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1. Introducere

1.1 Istoric

in 2005, Comitetul Sindical European pentru Educatie (ETUCE) deja adoptase un Plan de Actiune pentru
implementare proiecte cu scopul de a infiinfa Comitetul de Dialog Social European in Sectorul Educatie
(ESSDE). La momentul respectiv, majoritatea sectoarelor dispuneau de un anumit tip de dialog social european.

. . . . . . 1
Sectorul educatie era "singurul sector major care nu dispunea de dialog social european”".

Pentru ETUCE, motivele infiintdrii unui comitet de dialog social european in sectorul educatie au fost muItipIeZ:

2 Un ecou mai puternic pentru cadrele didactice din spatiul european;

> Consolidarea cooperérii internationale pentru fiecare uniune a cadrelor didactice;

Implementarea unui cadru standard ridicat pentru dialog social, fird a aduce prejudicii la nivel
national.

Cu toate acestea, sarcina parea a fi una complexa, drumul cdtre ESSDE fiind presarat cu obstacole si probleme
care necesitau solutionare. Spre exemplu, era necesard crearea unei organizatii care sa reprezinte angajatorii
din sectorul educatiei. Drept urmare, identificarea si organizarea partenerilor, stabilirea acordului cu privire la
reprezentarea nationald, precum si organizarea la nivelul UE, au reprezentat doar una dintre numeroasele
etape de urmat. Avand in vedere amploarea si complexitatea sarcinii, este de la sine inteles ca infiintarea unui
comitet ESSDE a fost realizata in mai multe etape (ani).

La data de 11 iunie 2010, Comisia Europeana a infiintat Comitetul de Dialog Social European in Sectorul
Educatie (ESSDE). Partenerii sociali care participa in numele lucratorilor sunt Comitetul Sindical European
pentru Educatie (ETUCE), Federatia Europeand a Sindicatelor din Serviciile Publice (EPSU) si Confederatia
Europeand a Sindicatelor Independente (CESI). Federatia Europeana a Angajatorilor din Educatie (EFEE),
infiintatd in luna februarie a anului 2009, participa in numele angajatorilor din sector.

O prima opinie comuna a partenerilor sociali a fost adoptata la 18 ianuarie 2011 (referitoare la intrebarea cu
privire la investitiile in educatie). in aceeasi luna, au fost infiintate trei grupuri de lucru (GL) pe teme specifice
(GL1 pentru "Calitate in Educatie"; GL2 pentru "Provociri demografice”; si GL3 pentru "Invatdmant Superior si
Cercetare”). in 2013, a fost stabilit un grup de lucru suplimentar pe tema invatdmantului Public/Privat. in plus,
s-au desfasurat o serie de proiecte in sfera de aplicare a ESSD, ex. cu privire la stresul profesional al cadrelor
didactice (2011).

! Prezentarea domnului Charles Nolda din cadrul Seminarelor Regionale ETUCE privind Dialogul Social, 2006 — 2007.
2 "Construirea Dialogului Social in Sectorul Educatie. O noua abordare asupra dialogului in Educatie". Prezentarea domnului

Martin Rgmer din cadrul Seminarelor Regionale ETUCE privind Dialogul Social, 2006 — 2007.
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1.2 Proiectul

Astdzi, la patru ani de la lansarea ESSDE, ETUCE doreste sa elaboreze situatia actuald. Tn ultimii ani, dialogul
social s-a aflat sub presiune, fiind profund influentat de criza economicd si de implementarea masurilor de
austeritate.” Pornind de la ipoteza referitoare la posibilitatea de imbundtatire a calitatii dialogului social
european, ETUCE doreste sa evalueze activitatea anterioara in vederea identificarii cdilor de imbunatatire si
perspective de promovare a dialogului social european. Proiectul "Promovarea potentialului dialogului social
sectorial european in domeniul educatiei prin abordarea noilor provocari si prin explorarea experientei si a
cunostintelor" - sustinut de Comisia Europeanéz- s-a realizat n raport cu nevoia de promovare a dialogului
social in sectorul educatiei, atat la nivel european, cat si la nivel national. Exista trei provocari-cheie actuale ale
dialogului social european in sectorul educatiei:

£ Facilitarea intelegerii dialogului social european;
©  Facilitarea interactiunii intre nivelul national si european;
& Identificarea perspectivelor de promovare a dialogului social european.

Prin intermediul acestui proiect, ETUCE doreste sa se concentreze pe imbunatatirea structurilor europene de
dialog social in sectorul educatiei. Obiectivul general al acestuia este extinderea cunoasterii partenerilor sociali
in domeniul relatiilor industriale; impreuna cu obiectivul pe termen-lung referitor la promovarea in continuare
a dialogului social european in educatie (dupa cum se mentioneaza in 2011, in programul de lucru comun al
partenerilor sociali europeni).

Prezentul raport reprezintda doar o parte a acestui proiect mult mai amplu. Fiind coordonat de un Grup
Consultativ (GC) alcatuit din reprezentantii a cinci noi State Membre (Croatia, Lituania, Slovenia, Slovacia si
Romania) si dintr-o Tara Candidatd (Muntenegru), ETUCE a organizat sase mese rotunde in fiecare dintre aceste
tari. Astfel, s-a facilitat un schimb eficient de experientad si transferul de cunostinte intre delegatii ESSDE.
Rezultatele acestor intalniri vor fi disponibile intr-o brosura dedicatd, care ar putea fi utilizatd de catre
partenerii sociali europeni in educatie si de organizatiile membre ale acestora.

Pentru a veni in completarea acestor reuniuni, ETUCE intentiona sd se axeze pe promovarea potentialului
ESSDE-ului existent si pe imbunatatirea continua a functionarii eficiente intre dialogul social la nivel national si
european. in acest scop, ETUCE a desemnat agentia de cercetare si consultantd SECAFI (parte a Groupe Alpha,
Franta), in calitate de expert extern. Tn vederea facilitdrii dialogului social, SECAFI oferd expertizd citre
reprezentantii angajatilor si ai organizatiilor sindicale. Prin urmare, SECAFI a transmis catre ETUCE perspectiva
stiintifica externa si stiintifica solicitata si expertiza asupra celor trei probleme in discutie in sfera de aplicare a
acestui proiect:

& Identificarea temelor actuale de interes, a actiunilor si a organizatiilor membrilor afiliati la nivel
national.

& Identificarea cunostintelor curente ale membrilor afiliati la nivel national privind dialogului social
european.

! Comisia Europeani, "Relatiile industriale in Europa. 2012", pagina 144.
2 Acordul numarul VS/2013/0370 in cadrul Apelului de Proiecte VP/2013/001 Relatii Industriale si Dialog Social, Linia

bugetara 04.03.03.01.
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& Identificarea nevoilor si asteptérilor fatd de ETUCE si dialogul social european din partea membrilor

afiliati la nivel national.

Prezentul raport cuprinde rezultatele acestei cercetari asupra dialogului social sectorial european in sectorul

educatiei (ESSDE).

* Situatia
actuald a
ESSDE

*Viitoarele
perspective
asupra
ESSDE

Imagine — Structura proiectului

Grupul
consultativ

Activitatile
principale

* Membrii: 6 * Un sondaj

sindicalisti online pentru
din noile state delegatii
membre ESSDE
si/sau tari *Un sondaj
candidate + 1 online pentru
reprezentant membrilor
ETUCE afiliati ESSDE
* Mesele ¢ Interviuri
rotunde suplimentare
cu 4 delegati
ESSDE
— ~———

*Raportul

*Conferinta
ETUCE
(noiembrie
2014,
Bruxelles)
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1.3 Metodologia

Ca urmare a acordului dintre Grupul Consultativ si conducerea proiectului ETUCE, a fost dezvoltatd o
metodologie de cercetare pentru a se adapta cat mai bine obiectivelor proiectului. Prin urmare, prezentul
raport a fost elaborat pe baza a patru blocuri metodologice, fiecare venind in completarea celuilalt:

Fisa online cu informatii

privind tara

in atentia delegatilor din plenul ESSDE

eObiectivul?

e Colectarea de informatii cu privire la dialogul social in fiecare stat membru si raportarea rezultatelor
cdtre ESSDE.

e facilitarea identificdrii perspectivelor comune la nivel european.
¢ Evaluarea organizatiei si a rezultatelor ESSDE.

ein ce mod?

e Prin realizarea unui sondaj online (atdt in limba englezd, cdt si francezd) delegatilor din plenul ESSDE din
cele 28 de state membre

e Sondajul este alcdtuit din 22 de intrebdri (a se vedea Anexa 2)

Sondajul online

n atentia organizatiilor membre ETUCE din UE si tdrile candidate UE

eObiectivul?
e Mdsurarea statutului dialogului social national in educatie si asocierea acestuia cu ESSDE.
e furnizarea mai multor informatii cu privire la temele dialogului social din cadrul fiecdrei tari.
e [dentificarea constientizdrii si a cunostintelor referitoare la dialogul social european.
¢ Evaluarea relevantei ESSDE
e identificarea asteptdrilor fatd de ESSDE.

e in ce mod?
*Prin realizarea unui sondaj online (atdt in limba englezd, cdt si francezd) organizatiilor membre ETUCE.
e Sondajul este alcdtuit din 21 de intrebdri (a se vedea Anexa 3)
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Interviuri Cu ajutorul delegatilor pelnari ESSDE din patru state membre, fiecare
reprezentand o zona geografica a UE

eObiectivul?
eSchimbul de rdspunsuri la sondaje, in calitate de delegat;

e Furnizarea de exemple de bune practici, de lectii invdtate din initiativele nationale si europene privind
dialogul social in sectorul educatiei;

e [dentificarea particularitdtilor din sectorul educatiei si a provocdrilor referitoare la dialogul social in
diferite regiuni europene.

ein ce mod?

*Prin realizarea de interviuri telefonice cu 4 tdri identificate in prealabil (Portugalia, Olanda , Finlanda si
Slovenia)

[ Lurnizarea de elemente stiintifice pentru completarea analizei

ePrezentarea generald a publicatiilor relevante folosite ca bazd stiintificd pentru acest studiu se regdseste
in bibliografie (a se vedea Anexa 1)

Avem pldcerea sa va anuntam ca s-a obtinut o rata de raspuns excelentd la ambele sondaje. Datorita implicarii
delegatilor plenari ESSDE, a membrilor afiliati ETUCE si a coordonarii eficiente din partea membrilor echipei
ETUCE, 28 state membre au depus fisa de informatii privind tara; iar 47 organizatii membre ETUCE au raspuns
la sondajul online (a se vedea tabelele de mai jos).

Tabelul 1 — Cele 28 de State Membre respondente din cadrul sondajului
ESSDE plenar al delegatilor

Austria Italia
Belgia (Flandra) Letonia
Bulgaria Lituania
Croatia Luxemburg
Cipru Malta
Republica Ceha Polonia
Danemarca Portugalia
Estonia Romania
Finlanda Slovacia
Franta Slovenia
Germania Spania
Grecia Suedia
Ungaria Olanda
Irlanda Marea Britanie
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Tabelul 2 — numdrul de rdspunsuri pe fiecare Stat Membru al sondajului membrilor
dfiliati ETUCE
Austria 1 Italia

Bulgaria

Luxemburg

Cipru Muntenegru

Danemarca Portugalia
Slovacia

Germania

Marea Britanie

Ungaria

A Mentiuni
- Printre rdspunsurile primite de la panelul delegatilor ESSDE, am eliminat din panel rdspunsul din Bosnia-
Hertegovina, avdnd in vedere faptul cd sfera de aplicare a proiectului a fost limitatd la statele membre ale
UE. Mai mult decdt atdt, rdspunsul din Belgia cuprinde numai regiunea flamandd a tdrii.

- In ceea ce priveste sondajul realizat in atentia organizatiilor membre ETUCE, rdspunsurile unor membri

afiliati au fost eliminate din sfera de aplicare a analizei (Armenia, Georgia, Israel, si Ucraina), avdnd in
vedere faptul cd proiectul s-a axat pe statele membre ale UE si pe tdrile candidate.
In plus, in cazul in care o singurd persoand a oferit mai multe rdspunsuri, am luat in considerare ultimul
rdspuns al acesteia si/sau diferite rdspunsuri au fost fuzionate. Cu toate acestea, in cazul in care un sindicat
afiliat (dar prin reprezentanti diferiti) a oferit mai multe rdspunsuri, am pdstrat rdspunsurile diferite din
sfera de aplicare a analizei pentru a reflecta diversitatea de puncte de vedere din cadrul unui sindicat.

Primele rezultate ale studiului au fost prezentate membrilor Grupului Consultativ la data de 8 septembrie,
2014 (Bruxelles). Aceasta intalnire nu numai cd a oferit un schimb interesant cu privire la punctele culminante
ale rezultatelor studiului, ci a avut, de asemenea, o mare valoare in a raspunde preocuparilor specifice din
partea celor sase tari partenere.

Raportul preliminar a fost revizuit de catre membrii AG. Raportul final a fost prezentat la conferinta finala
organizata in Bruxelles, in perioada 4 - 5 noiembrie 2014.
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2. Care sunt noutatile? Concluziile sondajului
asupra Dialogului Social Sectorial European in
sectorul Educatie

Prezentul capitol ofera o imagine de ansamblu asupra rezultatelor sondajului din ambele chestionare. Am ales
sa elaboram un raport preliminar, in locul enumerarii si comentarii separate a fiecarui sondaj, prin prezentarea
perspectivei asupra celor doua paneluri de respondenti. Ca atare, ne propunem sa facilitdm analiza
transversald a informatiilor colectate si asocierea acestora cu Dialogului Social Sectorial European in Sectorul
Educatiei (ESSDE).

Prima parte a acestui capitol analizeaza dialogul social din sectorul educatiei si modul de organizare al
reprezentarii si al participarii lucratorilor in fiecare tara. Pentru a asigura eficienta dialogului social sectorial
european si pentru a articula cel mai bine la nivel national si european, se doreste o imagine de ansamblu
asupra sistemelor nationale de dialog social si a problemelor relevante pentru sectorul educatiei in diferitele
state membre. Ca atare, acest studiu ar putea contribui la o mai buna cunoastere intre actorii implicati in
dialogul transnational al realitatilor si prioritatilor din fiecare stat membru.

n cea de-a doua parte, facem o analizé in detaliu asupra evaluirii ESSDE pana in momentul de fatd. Cum este
perceput ESSDE, atat de catre delegati, cat si de catre sindicatele afiliate? Diversele initiative ESSDE au fost in
conformitate cu asteptdrile statelor membre reprezentate? Prin evaluarea cunostintelor si experientei, ne
propunem sa oferim creatorilor ESSDE unele elemente interesante "din domeniu".
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2.1 Caracteristicile identificate prin situatiile nationale

Relatiile industriale la nivel european rezulta din sistemele nationale. Cu toate acestea, sistemele si contextul in
care opereaza acestea difera in functie de statul membru. Sistemul de dialog social al fiecarei tari este
inradacinat in istoria sa, in situatia economica si demografica, in culturd, legislatie, etc. "Mediile de lucru"
pentru reprezentarea si participarea lucratorilor pot fi diferite, de asemenea, in functie de tara: densitatea
sindicatului poate fi diferitd de la o tara la altd; unele tari din UE considera dialogul social drept traditie, altele il
apreciaza mai putin; etc.

n general, studiile indic# faptul c& dialogul social in Europa a fost supus presiunilor in ultimul deceniu. Avand in
vedere faptul ca dialogul social european nu poate fi conceput fara omologul sdau national, prin prezentul
document, incercam sa identificdm anumite caracteristici, in baza situatiilor nationale cu privire la dialogul
social in sectorul educatiei.

Diversitatea in reprezentare

Sectorul european al educatiei se caracterizeazs prin diversitate. In primul rand, diversitatea subsectoarelor:
referitor la clasificarea CAEN" folosit3 pentru definirea comitetelor de Dialog Social European in Sectorul
Educatie, sectorul educatiei include o serie de activitati, printre care invatamantul prescolar, Tnvatamantul
primar, Tnvatamantul secundar general, invatamantul secundar tehnic si vocational, Tnvatamantul post-
secundar non-tertiar, Tnvatamantul tertiar, educatia sportiva si de recreere, educatia culturald, activitatea
scolilor de soferi, etc. Pe baza raspunsurilor la studiul pentru membrii afiliati, aceasta diversitate se reflecta si in
randul organizatiilor sindicale afiliate la ETUCE (a se vedea graficul 1). Asa cum ilustreaza graficul de mai sus,

atunci cand au fost intrebate care niveluri sunt

. . Lo - Graficul 1 — Care sunt nivelurile de educatie acoperite de sindicatul
acoperite de organizatia lor, sindicatele afiliate . ) . -
4 dumneavoastrd (sondajul membrilor afiliati)

ETUCE au indicat o serie de niveluri de educatie. _ .

Unele sindicate sunt organizate ca atare pentru a  soox

acoperi diferite niveluri sau chiar toate nivelurile; ;Zz:
altele sunt specializate in reprezentarea lucratorilor — so.0x -
dintr-un sector specific. La nivel european, toate zzz:
aceste subsectoare sunt reprezentate de partenerii  200% |
sociali ESSDE. Deoarece reprezentativitatea este 12;: , ‘ i i

esentiald pentru legitimitatea dialogului social, prescolar primar secundar  secundar (tehnic  superior

(general) si vocational

elementul-cheie este identificarea si preluarea

[VEPN

problemelor comune in cadrul subsectoarelor. Cu toate acestea, unele probleme s-ar putea sa ramana in
. . . 2
continuare mai relevante doar pentru anumite subsectoare”.

! Clasificarea Statistici a Activititilor Economice in Comunitatea Europeani (Nomenclature statistique des Activités
économiques dans la Communauté Européenne — CAEN). Codul CAEN rev.2 clasa 85 acoperd cel mai bine sectorul
educatiei (inclusiv invatamantul prescolar, primar, secundar general, tehnice si vocational, tertiar, pentru adulti si alte forme
de invatamant).

2 De retinut: respondentii membrilor acoperd in mare parte urmatoarele niveluri de educatie: primar, secundar (general) si
secundar (educatie vocationala si tehnica). Acest lucru ar putea influenta continutul prezentului raport, deoarece raportul se

bazeaza in mare parte pe raspunsurile primite.
v 12 e—
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Graficul 2 — Cum ati clasifica organizarea sectorului educatiei in Astfel ajungem la cel de-al doilea tip si poate cel

tara dumneavoastrd (sondajul delegatilor) mai important in domeniul dialogului social:
diversitatea angajatorilor. intr-adevar, “unii actori
pot prelua rolul de angajator: administratiile
centrale si locale directori de  scoald,
administratiile  bisericilor si ale fundatiilor,

40,0% . . .. . 1 . A . v
. institutiile private, etc.”* Atunci cand li se cere s

clasifice  modul de organizare a sectorului

Sectorul public sectorul privat Non-profit educatiei din tarile lor, 48% dintre delegatiile

ESSDE asociaza sectorul educatiei cu sectorul

privat si 44% cu sectorul non-profit. Cu toate

acestea, 96% dintre respondentii delegatilor asociaza sectorul educatiei cu sectorul public. Prin urmare,

sectorul educatiei nu numai ca prezintd o varietate de activitati (a se vedea mai sus), dar, de asemenea,

prezintd o varietate de forme juridice (intreprindere de drept privat, organism de drept public, autoritate,

etc.)’. “In multe tari, in afard de organele de stat care constituie pilonul principal al sistemului national de

invdtdmant, existd o serie de institutii bisericesti si organizatii de drept privat care administreazd unitdtile de

invdtdmant de orice nivel”®. Tn ciuda acestei diversitati, sectorul public pare a fi predominant (a se vedea

graficul 2). “Tdrile in care sectorul educatiei este un angajator relativ mare sunt Letonia (in cazul in care se

utilizeazd 10,4% din forta de muncd), Regatul Unit (10,6%), Suedia (10,8%) si Lituania (11,6%) . Sectorul are

importantd mai redusd in Bulgaria (angajatorul pentru 6% din forta de muncd), Republica Cehd (6%), Croatia
(5,9%) si Romdnia (4,2%) (Eurostat 2013)”*

Pentru a atribui un alt nivel de dificultate, activitatile
Graficul 3 - Care este principalul nivel al dialogului . . X . . . L.
social din sectorul educatie in tara dumneavoastré educationale pot fi organizate de orice nivel al administratiei,

(sondajul delegatilor) in functie de fiecare tara. Spre exemplu, in Belgia, puterea
decisiva pentru educatie nu mai reprezintd apanajul exclusiv la
nivel federal (national), ci al Comunitatilor (flamanda, franceza
si german3).” Tn mod similar, in Germania, functiile statului sunt

Eth ivelul national n I N . . ..
etinasions! impértite intre Guvernul Federal si cele 16 landuri (Ldnder).’

dth Nivelul regional

wth Aceste caracteristici specifice tarilor se reflectd, de asemenea,

Nivelul local

in structura dialogului social (a se vedea graficul 3): marea
majoritate a respondentilor statelor membre au indicat nivelul

national ca nivel principal al dialogului social; cu exceptia

Y ETUCE, " Citre un Dialog Social European in Sectorul Educatie", pagina 7.

2 Eurofound, "Reprezentativitatea organizatiilor europene de parteneri sociali: Educatie", 2011, pagina 3-4
® Eurofound, "Reprezentativitatea organizatiilor europene de parteneri sociali: Educatie", 2011, pagina 5

# Van Houten, "Sectorul Educatie: Conditiile de lucru si calitatea locului de munci", 2014, pagina 1.

5 « In domeniul educatiei, de exemplu, comunitdatile sunt autonome, insa cerintele minime de acordare a calificarilor raman o
problema pentru guvernul federal, la fel ca si aspectul obligatoriu al educatiei si al sistemului de pensii» Portalul
belgium.be, 2014.

b« Conform Constitutiei (Grundgesetz), competenta pentru invatamantul scolar revine Ministerelor Educatiei si Culturii din
Lander. Prin urmare, L&nder sunt de asemenea responsabile pentru scolile si invatamantul din sectorul public, si, prin
urmare pentru scolile profesionale, dintre care majoritatea revin sub responsabilitatea landului si a unei autoritati locale.
Intreaga legislatie cu privire la scoli, inclusiv cea cu privire la scolile vocationale, este legislatia landului. Ministerele
Educatiei si Culturii din Léinder coopereaza cu o Conferinta Permanentd (KMK) pentru a asigura o anumitd mdsurd de

uniformitate §i comparabilitate, in special referitoare la politicile scolare si privind invamdntul superior”. Pagina web

EQAVET, 2014.
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Danemarcei, a Ungariei, a Marii Britanii (nivel local) si a Belgiei, Germaniei, Spaniei (nivel regional).

Aceste caracteristici nationale influenteaza, de
asemenea, domeniul de actiune al sindicatelor.
Majoritatea respondentilor din randul membrilor
afiliati ETUCE indica predominanta nivelului national,
urmata de nivelul local, regional si sectorial (a se vedea
graficul 4). Cele mai multe combind, de asemenea,

100,0%

90,0% -
80,0%
70,0%

60,0% -
50,0%
40,0% -
30,0%
20,0%
10,0% -
0.0% — T

La nivel national La nivel regional La nivel local La nivel sectorial
aceste niveluri diferite. Cu toate acestea, in sfera de Graficul 4 - Cum ati caracteriza domeniul de actiune
aplicare a acestui proiect ESSDE, pare important de al sindicatului dumneavoastrd in sectorul educatiei

subliniat faptul ca nivelul sectorial pare nivelul mai slab

(sondajul membrilor afiliati)

reprezentat in domeniul de actiune al sindicatelor nationale.

Graficul 5 - Care sunt tipurile de lucrdtori
acoperite de sindicatul dumneavoastrd (sondajul
membrilor afiliati)

Personal
administrativ si
tehnic 2%

n cele din urm3, exista o diversitate a lucratorilor si profesiilor
in educatie: cadrele didactice si personalul administrativ si tehnic.
Atunci cand au fost intrebati ce tip de lucratori din sectorul de
invatdmant sunt acoperiti de sindicat, marea majoritate (53%) a
membrilor afiliati au indicat reprezentarea ambelor clasificiri. Tn
general, sindicatele reflectd pluralismul sectorului. Cu toate
acestea, 45% dintre membri indica reprezentarea exclusiva a
cadrelor didactice. Cazul anterior ar putea conduce la o situatie Tn
care sindicatele sunt mai putin axate pe chestiunile de importanta
pentru "profesiile minoritare" din sectorul educatiei. in general,
aceasta fragmentare reflecta, de asemenea, structura
organizatorica a sindicalismului in sectorul educatiei, caracterizat
prin sindicate aferente sectorului care se suprapun cu sindicatele
specializate Tn anumite grupuri de lucratori din invatamant sau
profesii specifice.1

n acest context divers, definirea clara a aspectelor comune, atat la nivel national, cat si la nivel transnational, s-
ar putea dovedi a fi un exercitiu dificil. Intr-adevar, comisia de dialog social sectorial european nu numai
trebuie sa ia in considerare diversitatea in randul fortei de munc3; ci, de asemenea, diferitele situatii
administrative si socio-economice din statele membre. Mai mult decat atat, reprezentarea si participarea
lucratorilor trebuie sa fie echilibrata cu legislatia nationald si traditiile politice. Avand in vedere istoria si
dimensiunea Uniunii Europene, aceasta presupune un alt nivel de diversitate intre situatiile nationale in
materie de dialog social, traditii sindicale, etc. (cu alte cuvinte, de relatii industriale).

Relatiile industriale

Graficul 6 - In tara dumneavoastrd, dialogul social in domeniul

educatiei se realizeazd conform (sondajul delegatilor)

Avand in vedere ca relatiile industriale sunt incorporate in
contextul cultural, socio-economic si politic al fiecarei tari, o
analiza mai atenta a sistemelor nationale de reprezentare si
participare a lucratorilor de invatamant releva, de asemenea,

! Eurofound, "Reprezentativitatea organizatiilor europene de parteneri sociali: Educatie”, 2011, pagina 11
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eterogenitate. Statutul dialogului social Tn sectorul educatiei s-ar putea dovedi a fi diferit intre tarile UE. Pe
baza concluziilor studiului, putem identifica cateva caracteristici de valoare in sfera de aplicare a dialogului
social sectorial european. Procedand astfel, in mod clar, intentia noastrad nu a fost sa judecam diferitele sisteme
si/sau situatii nationale.

n primul rand, concluziile sondajului indicd faptul ci 52% dintre statele membre ale UE organizeaza dialogul
social Tn sectorul educatiei in conformitate cu o structura bipartita (fata de 48%, conform structurii tripartite).
Una dintre tdri, Marea Britanie, indica in mod explicit faptul ca nu dispune de dialog social national in domeniul
educatiei. Aceasta predominanta a structurii bipartite se reflecta in nivelul de importanta atribuit autoritatilor
ca parte interesata pentru sindicatele din sectorul educatiei. Atunci cand au fost solicitati sa clasifice grupurile
de parti interesate in functie de importanta interactiunii sindicatului cu acestea, respondentii, membri afiliati
ETUCE, au mentionat, cu precadere, autoritatile, ca fiind pe locul intai, fiind urmate indeaproape de asociatiile
patronale. Acestea sunt urmate de toate celelalte parti interesate (societatea civila, asociatiile de parinti si
asociatiile studentesti), cu o diferenta mica intre acestea (a se vedea graficul 7).

Graficul 7 - Vd rugdm indicati nivelul de importantd atribuit de
sindicatul dumneavoastrd pentru interactiunile cu urmdtoarele pdrti
interesate din sectorul educatiei (sondajul membrilor afiliati)

Societatea civild 2%

Asociatii studentesti 279

Asociatii parentale 283

Autoritati -
Patronate -

Graficul 8 - Reprezentarea si participarea lucrdtorilor este

n al doilea rand, reprezentarea si participarea lucritorilor

este indicatd majoritar (79%) ca fiind organizata de @ Sindicate

sindicate, mai degrabd decat exclusiv prin consilii alese. Tn

Consilii desemnate (ex. Consiliul
pentru lucrari si Comitetele
pentru igiend si protectia muncii)

studiile de reprezentativitate, Eurofound identifica 216
sindicate aferente sectorului ca fiind consultate ih mod

O combinatie intre ambele

regulat de autoritatile din majoritatea statelor membre’.

Cu exceptia Letoniei, unde un singur sindicat reprezinta
lucratorii din sectorul educatiei, “nu se poate exclude
posibilitatea ca autoritdtile sd favorizeze unele sindicate in pofida altora sau ca sindicatele sd fie in competitie
pentru drepturi de participare”®. in conformitate cu 21% dintre delegatii plenari ESSDE, existd o combinatie a
ambelor (in Austria, Germania, Polonia, Italia, Slovacia, Olanda). Acest lucru

ar putea fi analizat in perspectiva cu faptul ca apartenenta la un sindicat Graficul 9 - Cum ati evalua

importanta atribuitd rolului
sindicatelor in organizarea dialogului
privat. La solicitarea privind evaluarea procentului membrilor de sindicat social in sectorul educatiei (sondajul
delegatilor)

din sectorul public este in mod traditional mult mai mare decat in sectorul

din randul lucratorilor in sectorul educatiei, majoritatea delegatilor plenari

Foarte
ridicat
32%

Moderat
20%

! Eurofound, "Reprezentativitatea organizatiilor europene de parteneri sociali: Educatie", :
? Eurofound, "Reprezentativitatea organizatiilor europene de parteneri sociali: Educatie”, :
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ESSDE (36%) si a membrilor afiliati ETUCE (35,6%) au indicat un procent de 20-40% dintre lucratori.

in majoritatea statelor membre, gradul de afiliere reflectd traditia puternica a negocierii si a consultarii in
sectorul public. Cu toate acestea, atunci cand sunt solicitate sa evalueze importanta atribuita rolului
sindicatului in organizarea dialogului social in sectorul educatiei din tarile

respective, 36% dintre delegatii respondenti indica un nivel moderat (20%, Graficul 10 - in ultimii 2 ani, acest
. . i . . . . nivel de integrare poate fi considerat
inclusiv Estonia, Franta, Letonia, Polonia, Romania si Marea Britanie) sau drept (sondajul membrilor afiliati)

scdzut (16%, inclusiv Croatia, Grecia, Ungaria si Spania). Marea majoritate

Tn curs de
imbunatatire
17%

(64%) evalueaza rolul respectiv ca fiind de foarte mare importanta (32%,
inclusiv Austria, Belgia (Flandra), Bulgaria, Republica Ceha, Danemarca,
Finlanda, Slovenia, Malta si Suedia) sau ridicat (32%, inclusiv Cipru,
Germania, ltalia, Lituania, Luxemburg, Portugalia, Slovacia, Olanda si
Irlanda). Acest nivel perceput al integrarii sindicatului in dialogul social
national este confirmat de ratingul dat de catre filialele ETUCE (o medie de
3,15 pe o scard cu valoare maxima 4). Cu toate acestea, la intrebarea
referitoare la evolutia acestui nivel de integrare in ultimii doi ani, doar 49%
l-au evaluat ca fiind stabil. 34% dintre respondenti indicd o tendinta
descendentd (Croatia, Cipru, Danemarca, Grecia, Irlanda, ltalia, Polonia, Graficul 11 - Cum ati aprecia nivelul
Portugalia, Slovenia, Spania si Marea Britanie); in timp ce 17% o de cooperare dintre sindicatele si

patronatele implicate in dialogul

) ) ) ] . ] ] social pentru educatie (sondajul
Lituania, Malta). Este cel mai probabil ca masurile de austeritate rezultate delegatilor)

raporteaza ca fiind ascendenta (Bulgaria, Republica Ceha, Estonia, Franta,

in urma crizei financiare si economice sd aiba un rol in aceasta tendinta

Foarte
ridicat

descendentd. Dupa cum s-a dovedit prin datele privind cheltuielile publice, o

tarile sud-europene au fost mai afectate de criza decat celelalte si au fost
puse sub control bugetar strict." Mai mult decat atat, potrivit unui raport
al Comisiei, se pare ca “densitatea si influenta sindicatului din sectorul
public este mai putin evidentd in statele membre ale Europei Centrale si de
Est, cu anumite exceptii, cum ar fi Polonia.”? Desi acest element nu se
reflecta clar in concluziile sondajului pentru acest proiect, acesta ar putea
totusi constitui un element important de avut in vedere, impreuna cu
influenta crizei financiare si economice asupra relatiilor industriale.

in mod similar, atunci cand sunt solicitate s3 evalueze nivelul cooperarii dintre sindicatele si patronatele
implicate in dialogul social pentru educatie (un alt element care ar putea reflecta puterea de negociere si
consultarea in sector), 60% dintre respondenti indica acest nivel ca fiind moderat. Numai 12% dintre
respondenti evalueaza acest nivel ca fiind foarte ridicat (inclusiv Austria, Finlanda si Malta); si 8% 1l considera
slab (inclusiv Grecia, Spania, Suedia si Marea Britanie).

Printre factorii considerati ca ar influenta acest nivel de cooperare, putem identifica:
- Traditia dialogului social national. Spre exemplu, pentru Marea Britanie s-a raportat un nivel slab de
cooperare care reflecta traditia tarii in domeniul voluntariatului.

! Agostini si Natali, "Guvernarea europeand in educatie: progres si provocari". 2013, pagina 5
2 Comisia Europeani, "Relatiile industriale in Europa 2012", pagina 144.
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- Impactul contextelor nationale evolutioniste care ar putea influenta nivelul de cooperare. De exemplu,
tarile nordice sunt in general considerate a fi caracterizate de relatii industriale bune. “Suedia a cunoscut o
lungda istorie a relatiilor de cooperare intre sindicate si guvern, inrdddcinate in preferinta culturald generald
cu privire la luarea deciziilor in colaborare. [...]Rareori, sindicatele profesorale suedeze au contestat direct
pozitia guvernului privind reforma in educatie.”* Cu toate acestea, concluziile noastre in urma sondajului
identifica un nivel slab de cooperare intre sindicate si patronatele din Suedia. in mai 2010 si din nou in
septembrie 2012, noile contracte colective au fost obtinute numai prin mediere, dupa ce doua sindicate
profesorale (Uniunea Nationala a Cadrelor Didactice din Suedia (LR) si Uniunea Cadrelor Didacrice din
Suedia (Ldrarférbundet)) au amenintat cu grevaz.

- Climatul politic. Spre exemplu, in Slovenia, s-a raportat ca nivelul cooperarii dintre partenerii sociali
depinde Tn mare mdsurd de cine guverneaza (de exemplu, stanga fatd de dreapta);

- Distributia competentelor in domeniul educatiei. Spre exemplu, in Germania, concluziile indica
imbunatatirea cooperdrii cu ministerele de resort pentru intrebari referitoare la educatie (in cadrul
Kultusministerkonferenz (KMK)), altele decat ministerele de resort pentru conditii de lucru si remuneratie
(in cadrul Patronatelor Lander din Germania (Tarifgemeinschaft deutscher Lédnder - TdL)).

- Neparticiparea organizatiilor patronale la dialogul social. De exemplu, in 2013, in Ungaria, Centrul
Institutional de Tntretinere Klebelsberg (KLIK) a devenit noul birou central de educatie. Astfel, acesta a
devenit cel mai mare angajator la nivel national. Cu toate acestea, s-a raportat neparticiparea la dialogul
social din partea KLIK. Tn mod similar, in Bulgaria, patronatele participa la dialogul social numai in calitate
de "observatori".

Desi fiecare tara europeana are propriul sistem de relatii industriale - patrimoniul istoriei politici si sindicale
specifice, ancorat intr-o culturd unica si organizat in conformitate cu cadrele de reglementare - rezultatele
sondajului aratd, de asemenea, unele similitudini printre respondenti. In urma acestei experiente, putem
identifica, de asemenea, unele elemente de actiune sindicala specifice sectorului educatie.

Actiunea sindicatelor

Pentru indeplinirea obiectivului de reprezentare si aparare a intereselor lucratorilor, sunt disponibile o serie de
actiuni pentru sindicate. La solicitarea privind importanta atribuitda de membrii afiliati ETUCE, respondentii
sondajului au specificat negocierile colective ca fiind cele mai importante; urmate de
informarea/participarea/consultarea lucratorilor, formarea, dialogul pe piata fortei de munca, campaniile de
promovare, de lobby si grevele (a se vedea graficul 12).

! Nina Bascia si Pamela Osmond, " Relatiile Uniunii Guvernamentale a Cadrelor Didactice in contextul reformei
educationale ". 2013, pagina 6 si 16.
2 Emilia Johansson si Hjalmar Eriksson, " Profesorii cAstigd nou acord de salarizare dupa negocieri dure". 2013, Eurofound,

pagina web.
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Campanii de promovare

Greve

Lobby

Instruire

Dialogul pe piata muncii

Informarea, participarea si consultarea lucratorilor

Negocierea colectivd

Graficul 12 - Vd rugdm indicati nivelul de importantd alocat de sindicatul dumneavoastrd interactiunilor
cu urmdtoarele pdrti interesate din sectorul educatiei (sondajul membrilor afiliati)

in baza afirmatiilor Dufresne si Pochet (2006), dialogul social sectorial este cel mai important palier in
negocierile colective dintre statele membre. in sectorul educatiei, negocierea colectiva are loc mai ales la nivel
national. Cu toate acestea, conform Eurofound’, problema conceptuala din sectorul public este faptul ca
negocierea colectiva nu este stabilita in sensul autentic (sau cel putin anumite parti ale acestuia in mai multe
tdri). Avand in vedere ca sectorul educatiei acopera, de obicei, un segment larg din sectorul public, fapt
confirmat de raspunsurile respondentilor la sondaje, puterea legald de reglementare a conditiilor de munca
ramane in mare masura organelor de stat. Cu toate acestea, asa cum s-a indicat in acelasi raport Eurofound,
exista “reglementarea colectivd” , sindicatele putand exercita o influenta notabild asupra conditiilor de munca
prin negociere colectiva sau o practica recurenta de negociere sau consultare.

n ceea ce priveste negocierile colective (sau reglementarea colectivd) in sectorul educatiei, panelul delegatilor
plenari ESSDE a indicat ca astfel de acorduri acopera cea mai mare parte a lucratorilor, fie ca sunt inscrisi sau
nu Tn sindicate (86%). Grecia si Marea Britanie (ambele au indicat ca nu existd contracte de negociere colectiva
in tara lor), precum si Bulgaria (se indica faptul ca contractele colective de muncad acoperd doar lucratorii
nscrisi in sindicate) par a fi exceptii de la aceasta regula (a se vedea graficul 13).

Conform studiilor de Eurofound, existd un declin in valoarea contractelor colective din ultimii ani. incepand cu
. . . v . .y . . v . .. . 2
criza financiara si economica, tendinta predominanta a fost descentralizarea negocierilor colective.

In ceea ce priveste cooperarea dintre

Graficul 14 - Cum ati evalua nivelul de cooperare dintre
sindicatele implicate in dialogul social pentru educatie (sondajul
delegatilor) (sondajul delegatilor)

Totii lucratorii (inscrisi sau nu in sindicate) ‘n‘

Foarte ridicat Slab 20% }

W Lucrétori inscrisi n sindicate

M Nu exista contracte colective

Graficul 13 - Contractele de negociere colectivd din sectorul educatiei acoperd
fsormdujutdetegatilor)

! Eurofound, "Reprezentativitatea organizatiilor europene de parteneri sociali: Educatie", 2011, pagina 2-3
2 Prezentirile lui Christian Welz (Eurofound) in cadrul Meselor Rotunde din sfera de aplicare a proiectului ESSDE.
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sindicatele implicate in dialogul social referitor la educatie, 56% din respondentii delegatilor au apreciat acest

nivel ca fiind ridicat (32%) sau foarte ridicat (24%). De cealalta parte, 20% dintre acestia considerd nivelul ca

fiind slab; si 24% moderat. Faptul ca exista un singur sindicat in sectorul educatiei pare a fi facilitatorul principal

al cooperdarii sindicale in unele tari. De exemplu:

- In Austria, Gewerkschaft Offentlicher Dienst (GOD) este unicul sindicat al functionarilor publici care
cuprinde sase sectiuni pentru cadrele didactice din diferite niveluri scolare;

- 1n Malta, Uniunea Cadrelor Didactice din Malta (MUT) este singurul sindicat pentru toate nivelurile
educationale (cu exceptia Universitatii, in cazul in care existd o mica Uniune locald care sa functioneze

indeaproape cu MUT).

Absenta dialogului social sau a sindicatelor mici (si/sau slabe) nu necesita nicio explicatie Tn cazul cooperarii

sindicale slabe. De exemplu, n Lituania, unele sindicate din educatie nu au structuri regionale si au activitati

foarte limitate; prin urmare, acestea pot fi considerate ca fiind mici si slabe.

Mai mult, marea majoritate a membrilor afiliati
ETUCE care au raspuns la sondaj a indicat
participarea la initiativele transnationale si
transsectoriale. Acest lucru confirma
interactiunea din ce in ce mai mare intre
initiativele  interprofesionale (de exemplu,
servicii publice) si cele sectoriale. Frecventa
aparent mai mare a initiativelor transsectoriale
este interesanta in contextul dialogului social
sectorial european (avand in vedere ca ESSDE ar
putea oferi o platforma pentru promovarea
cooperarii sectoriale transnationale).

& Ccateva exemple de initiative transnationale

Initiativele
transnationale?

Foarte des

Frecvent
Uneori
Deloc

Initiativele
transsectoriale?

Graficul 15 - Sindicatul dumneavoastrd participd la ...? (sondajul
membrilor dfiliati)

— Campania impotriva externalizarii locurilor de munca neesentiale din sectorul public (Croatia)

— Participarea la seminare, conferinte transnationale, cursuri de formare, activitati de invatare

intre egali, grupuri de lucru si reuniuni, etc.

— Reteaua de cercetare EI/ETUCE

— Proiecte privind asigurarea calitatii in educatie si egalitatea sanselor in scoli

> Cateva exemple de initiative transsectoriale

—  Cu privire la probleme cum ar fi ocuparea fortei de munca, remunerarea si aspecte sociale

— Actiuni organizate cu lucratorii din alte domenii ale sectorului public (de exemplu, sanatate,

municipalitati si servicii sociale)



http://www.goed.at/
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OBIECTIV - Exemplu de cooperare transnationala in domeniul educatiei

v

in sfera de aplicare a Relatiilor sale Internationale, Uniunea Generald in Educatie din Olanda
(Algemene Onderwijsbond - AOb) coopereaza cu sindicatele partenere din alte tari (Europa, Africa si
America Centrala). In general, obiectivele proiectului au fost atinse in ciuda contextului local dificil al
unor tari. In Europa, de exemplu, incepand cu anii 1990, AOb sprijind sindicatele din regiunea
Balcanilor. Cele mai multe dintre aceste proiecte au fost finalizate cu succes dupa ce sindicatele
locale si-au redobandit capacitatea. Mai recent, proiectele se desfdsoarda - pentru exemplu- Tn
Albania (initiativa privind abandonul scolar si exploatarea prin munca a copiilor. Deoarece recent, de
asemenea, cu implicarea GEW din Germania, a Kosovo (crearea unui centru de invatamant

multietnic) si a Serbiei (proiectul pentru facilitarea rolului femeilor in functii de management).
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OBIECTIV - Relatiile industriale si extinderea UE

Extinderea este procesul prin care tarile ader& la Uniunea Europeana (UE). in 2004, data la
care a avut loc cea mai mare extindere, Republica Cehd, Estonia, Cipru, Letonia, Lituania,
Ungaria, Malta, Polonia, Slovenia si Slovacia au devenit state membre. Trei ani mai tirziu,
in 2007, Bulgaria si Romania au aderat. Mai recent, Croatia a aderat la UE la data de 1 iulie
2013, numadrul total al statelor membre ajungand la 28 (sursa: Comisia Europeana).

Acest proces de extindere mareste diversitatea sistemelor de relatii industriale din UE. La
randul lor, noile state membre trebuie sa adopte si sa puna in aplicare normele si
legislatia UE relevanta - dintre care unele sunt foarte structurate si includ reformele
semnificative. Potrivit studiului Eurofound din 2011 privind reprezentativitatea in sectorul
educatiei, structurile relatiilor industriale sunt bine stabilite in cel putin 75% din statele
membre. La o privire mai atentd se observa ca “standardele sectoriale de reglementare
variazd foarte mult intre tdrile care au aderat la UE in perioada 2004 si 2007”. Ca atare,
noile state membre (si tdrile candidate) s-ar putea confrunta cu provociri specifice. in
raportul sau "Relatii Industriale in 2012", Comisia Europeanad analizeaza mai atent la noile
state membre din Europa Centrala si de Est (tarile central si est-europene, TCEE). Raportul
arata ca, in comparatie cu fosta UE15, TCEE-urile sunt caracterizate prin:

> sindicatele slabe si o eroziune mai rapida a densitatii sindicale,
> lipsa patronatelor,
> fara traditia negocierilor colective bipartite intre multipli angajatori,

> acoperirea mai scazuta a negocierilor (partial din cauza unui sistem sub-dezvoltat
de prelungire a contractelor colective),

> tripartitismul formal puternic, care inlocuieste partial sistemele sub-dezvoltate
de negociere colectiva la nivel de sector.

De exemplu, in ciuda existentei legale a instrumentelor de dialog social in noile state
membre, acestea pot parea a fi mai putin folosite in practica (eficiente) decat se astepta.
Nivelul dialogului social european, ca atare, ar putea fi o forta pentru a imbunatati
dialogul national.

De exemplu, Directiva 2012/14/CE constituie un anumit standard Tn ceea ce priveste
regulile privind dialogul social. In Romania, Directiva a fost transpusa in anul 2006
(Romanian Act) si a devenit norma legala (de asemenea, pentru sectorul educatiei). Cu
toate acestea, in 2011, sindicatele din sectorul educatiei au denuntat incalcarea Directivei
privind diferite puncte. Tn acest sens, acestea au primit sprijinul ETUCE.

Tn mod similar, Romania a folosit fondurile structurale oferite de UE pentru a dezvolta
dialogul social european. Ca atare, influenta sindicatul s-a imbunatatit la nivel national,
datorita numarului mare de contacte cu partenerii sociali (in special federatiile patronale)
la nivel european.
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OBIECTIV - Criza si dialogul social in sectorul educatiei

Potrivit lui Glassner (2010), salariile si conditiile de munca ale angajatilor din sectorul public sunt
clar modificate de amploarea schimbdrilor implicate. Tn primul rand, aceste modificiri pot fi
vazute in lumina crizei financiare, economice si a datoriilor. La nivel European, tarile au fost
indemnate s3 facd economii si sd reducd cheltuielile publice. In sectorul public, aceastd urgent
tinde sa favorizeze ajustari cantitative - de asemenea, in sectorul educatiei (de exemplu, un raport
mai mic al profesorilor pentru elevii din clase). Potrivit lui Glassner, sectorul educatiei in Letonia a
fost cel mai afectat de masurile de economisire: “Cheltuielile legate de educatie a fost redus cu
25% in 2009, in comparatie cu 2008. Salariile profesorilor au fost reduse cu aproape o treime din
septembrie 2009 pénd in prezent”. in al doilea rand, instaurarea "noului management public" din
ultimii ani a determinat procese continue de modernizare a sectorului public (de exemplu,
reorganizarea invatamantului superior in Franta, transferul de responsabilitati in domeniul
educatiei pentru municipalitati din Portugalia). Acesti doi factori (masuri de austeritate si
modernizare) au indus consecinte asupra calitatii educatiei si a conditiilor de munca ale
lucratorilor in educatie. Tn Portugalie spre exemplu, cheltuielile publice pentru educatie au scazut
incepand cu 2009; salariile profesorilor au fost inghetate; scolile au fost inchise sau comasate;
contractele colective de muncd au scidzut incepand cu 2008; etc. In acest context, Federatia
Nationala a Educatiei (FNE) a luat masuri (inclusiv actiuni in justitie) asupra unor teme, precum
orele de lucru, formarea continua a cadrelor didactice, salarii, etc.

in tarile mai putin afectate de austeritate, cu procese continue de modernizare a sectorului public
si traditii stabilite de dialog social, s-a continuat un proces asemanator negocierilor colective. in
Olanda spre exemplu, s-au obtinut noi contracte colective in toate cele trei mari sub-sectoare ale
educatiei (primar, secundar, superior), in 2014. Un subiect major transversal a fost problema
volumului de munca. S-a ajuns la un compromis in ceea ce priveste lucratorii in varsta, din toate
cele trei sub-sectoare.

n alte tari, s-au raportat presiuni asupra dialogului social. Spre exemplu, in Slovenia, Guvernul
considera educatia publica drept un cost (mai degraba decat un domeniu care poate servi drept
avantaj). Prin urmare, au fost luate masuri pentru a reduce costurile in domenii legate de educatie
si cercetare. in acest context, sindicatele s-au confruntat (si se confrunta) cu o serie de provocari.
in primul rand, la nivel de dialog social: pe mdasurd ce problemele financiare prevaleaza,
contrapartea in timpul negocierilor privind sectorul educatiei nu mai pare sa fie Ministerul
Educatiei, ci Ministerul de Finante. Mai mult decat atat, guvernul anterior a incercat sa puna in
aplicare asa-numitele "Camere ale cadrelor didactice", care sa functioneze alaturi (sau in locul) de
sindicate. in al doilea rand, opinia publicd a fost influentatd de guvernul care a incercat si
faciliteze acceptarea publica a masurilor. Sindicatele au luptat sa pastreze standardele si normele
(de exemplu, numarul de elevi per cadru didactic), prin combinarea de actiunilor intr-o campanie

privind calitatea educatiei, lobby si mentinerea legaturii cu partile interesate.
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2.2 Problema cunoasterii si eficientei: evaluarea ESSDE

Diseminarea informatiilor

Concluziile sondajului indica faptul ca 75% dintre memobrii afiliati ETUCE au (si cunosc) o persoana
responsabild de urmatoarele afaceri europene in cadrul sindicatelor. In cele mai multe cazuri, de asemenea,
aceasta persoana (sau persoanele) este implicata in diseminarea de informatii cu privire la afacerile
internationale. in ceea ce priveste comunicarea privind Dialogul Social Sectorial European in sectorul educatiei
(ESSDE), membrii  afiliati  indica
importanta reuniunilor interne si a

74.5%

buletinelor de stiri ca instrumente de

diseminare (a se vedea graficul 16). Se 45.9%

poate folosi, in plus, o pagind web

dedicata, incluzand informatiile de pe

pagina web obisnuita sau articolele din 25.5%

revista sindicatelor. 14.9%

informare  faciliteaza  cunoasterea Buletin informativ  Pagina web dedicatd  Sedinte interne Ao tilSpeeifice

Se poate presupune ca eforturile de

sindicatelor cu privire la ESSDE. Cu S = )
P Graficul 16 - Vd rugdm specificati modul in care diseminarea informatii in Dialogul

toate acestea, 56% dintre delegatii Social Sectorial European este organizat in cadrul sindicatelor dumneavoastrd
ESSDE indicd faptul c3 nivelul de (sondajul membrilor afiliati)

cunostinte din tara respectiva este moderat. Mai mult, 20% dintre acestia considera nivelul la fel de slab
(Germania, Grecia, Ungaria, Luxemburg, Olanda si Marea Britanie). O singura tara (Suedia) evalueaza acest
nivel ca fiind unul foarte ridicat. Desigur, aceasta evaluare poate fi generata de o serie de motive: asteptari fara
raspuns, context national, vointd politicd, bariere lingvistice, etc.. Cu toate acestea, 62% dintre respondenti
identifica o evolutie pozitiva a acestor cunostinte n ultimii doi ani. Se raporteaza ca Grecia si Spania (ambele se
incadreaza intre tarile cele mai afectate de mésurile de austeritate) inregistreazi o tendintd negativa. In ceea
ce o priveste pe cea din urma, aceasta deteriorare ar putea fi legata de o restabilire a prioritatilor sindicale
atunci cand se confrunta cu provocari importante. Sindicatele din Spania, de exemplu, s-au confruntat cu
reforme importante pe piata fortei de munca care submineaza puterea sindicatelor. intr-un asemenea context,
obiectivul sindicatelor poate fi diferit de diseminarea de cunostinte si informatii cu privire la ESSDE.

Foarte bune Tn curs
0%

Graficul 17 - Cum ati aprecia cunostintele Graficul 18- In ultimii doi ani, acest nivel de

sindicatelor referitoare la dialogul social cunostinte privind dialogul social european

european in sectorul educatiei? (sondajul poate fi considerat a fi (sondajul delegatilor)
delegatilor)
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Graficul 19 - Cum ati aprecia cunostintele
referitoare la Dialogul Social Sectorial European
in cadrul sindicatelor dumneavoastrd? (sondajul

membrilor afiliati)

Graficul 20- In ultimii doi ani, acest nivel de
cunostinte privind dialogul social european
poate fi considerat a fi (sondajul membrilor
afiliati)

n cazul in care aceleasi
intrebdri referitoare la
cunostintele ESSDE si
evolutia recenta a
acestora sunt adresate
afiliati
ETUCE, cifrele sunt usor
diferite: 44%
respondent;i

membrilor

dintre
evalueaza
nivelul cunostintelor cu
privire la sindicatele
ESSDE ca fiind bun sau
foarte bun. 24% dintre
respondenti au evaluat
nivelul ca fiind bun.

Evolutia acestor

cunostinte din ultimii 2 ani este considerata a fi "stabila" (51%) sau "in curs de imbunatatire" (38%). Din nou,
Grecia si Spania se afla printre tarile care inregistreaza o tendinta de deteriorare.

Problema utilitdtii

La solicitarea privind evaluarea
utilitatii ESSDE pentru sindicate, 56%
dintre delegatii plenari din cadrul
panelului de sondaj au indicat un
"moderat". 20%
respondenti evalueaza acest nivel ca

nivel dintre
fiind unul "ridicat" (Letonia, Lituania,
Romania, Slovacia si Spania) sau
‘slab’
Ungaria, Malta si Marea Britanie)
(graficul ~ 21).
cunostinte din ultimii 2 ani este
considerata a fi "stabild" (46%) sau
"In curs de Tmbunatatire" (43%).
Numai 11% (Franta, Germania, si
Grecia) dintre delegati considera ca
tendinta este spre
(grafic 22). Factorii identificati ca
avand asupra
evolutii negative sunt, de exemplu,
bugetele
lingvistice, lipsa

(Franta, Germania, Grecia,

Evolutia  acestor

deteriorare

influentd acestei

restranse, barierele
rezultatelor
concrete ale ESSDE pentru lucratori,
lipsa dialogului social din partea
angajatorilor (de exemplu, dupa ce

Graficul 21 - Cum ati aprecia evaluarea
sindicatelor referitoare la utilitatea
dialogului social european in sectorul
educatiei? (sondaiul delegatilor)

Foarte bund
4%

Graficul 23 - Cum ati aprecia utilitatea
Dialogului Social Sectorial European?

(sondajul membrilor afiliati)

Inutil
4%

Graficul 22- Tn ultimii doi ani, perceptia
utilitdtii dialogului social european
social din partea sindicatelor poate fi
consideratd (sondajul delegatilor)

Tn curs

Graficul 24- Tn ultimii doi ani, acest nivel de
cunostinte privind dialogul social european

poate fi considerat a fi..... (sondajul

membrilor afiliati)

n curs de.
deteriorare.
13%
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angajatorii germani au renuntat la dialogul social european). Desigur, particularitatile nationale, de asemenea,
joaca un rol important in tendinta de evolutie.

Pentru aceleasi intrebari, 51% dintre memobrii afiliati ETUCE au raspuns cu "util" pentru nivelul de utilitate al
intrebarii. 26% dintre respondenti indica ESSDE ca fiind "foarte util"; 19% ca fiind "destul de util", iar 4% "nu
este util" (a se vedea graficul 23 si 24).

n ceea ce priveste evolutia din ultimii doi ani, majoritatea membrilor afiliati respondenti au apreciat utilitatea

ca fiind "stabild" (55%). 32% dintre acestia apreciaza utilitatea ca fiind "in curs de imbunatatire" si 13% o

ma

considera “in curs de deteriorare" (ex. Franta, Grecia, Spania) (a se vedea graficul 23).

Pe baza concluziilor sondajului, este interesant de remarcat ca -la acest moment- utilitatea perceputd a ESSDE
este relativ redusad, in timp ce evolutia sa recenta este perceputd in cea mai mare parte ca fiind stabila si in curs
de Tmbunatatire. Unele motive fundamentale ar putea fi legate de alte elemente din cadrul concluziilor
sondajului:

& Problema competentei nationale;

> Reprezentativitatea si implicarea angajatorului;

& Rezultatul actiunilor intreprinse.

Problema competentei nationale in educatie

ntr-un raport din 2010 cu privire la functionarea - la momentul respectiv- a doisprezece ani de dialog social
sectorial european, Comisia Europeana declara ca “existd o corelatie directd intre eficienta dialogului social
national si eficacitatea la nivel european si cd acestea se stimuleazd reciproc”l. Una dintre dificultatile in
stabilirea unui comitet european de dialog social sectorial in domeniul educatiei a fost faptul ca -spre deosebire
de alte sectoare- statele membre au competenta deplinéz. “Fiecare stat membru este responsabil de
organizarea sistemelor sale de educatie si formare si de continutul programelor de predare. In conformitate cu
articolul 165 din Tratatul privind Functionarea Uniunii Europene (TFUE), rolul Uniunii este de a contribui la
dezvoltarea unei educatii de calitate, prin incurajarea cooperdrii intre statele membre si, dacd este necesar, prin
sprijinirea si completarea actiunii acestora.”’ Institutiile Europene ar putea juca un rol de sprijin, dar educatia
ramane o problema nationala. Ca atare, discutiile din cadrul ESSDE reies la nivel national. Acest lucru face si
mai importantd legdtura intre nivelul national si european.

Pentru motivele de mai sus, capacitatea legislativa de a negocia la nivel european este limitata in sectorul
.. . o . u 4
educatiei. Cu toate acestea, printre instrumentele precum metoda deschisa de coordonare (MDC)", statele

! Comisia Europeand, "Documentul de lucru al serviciilor comisiei privind functionarea si potentialul dialogului social
sectorial european”. 2010, pagina 18.

2 poissonneau si Nolda, "Construirea dialogului social european: : experienta in sectorul educatiei", pagina 169.

% Glosar UE online, 2014 (http://europa.eu/index_en.htm)

* Metoda deschisa de coordonare (MDC), definiti ca un instrument al Strategiei de la Lisabona (2000), are loc in domeniile

care tin de competenta statelor membre, cum ar fi ocuparea fortei de munca, protectia sociald, incluziunea sociala, educatia,

tineretul si formarea profesionala (glosar online UE, 2014)
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membre pot fi "solicitate" sa actioneze in vederea atingerii unor obiective comune. Potrivit Drachenberg
(2011), utilizarea MDC in domeniul educatiei si al politicii de formare a oferit o cale de mijloc intre cooperarea
europeana si suprematia nationala stimuland statele membre sa discute subiecte la nivelul UE, care se afla in
competenta statelor membre. Astfel, “utilizarea MDC in domeniul educatiei si al politicii de formare a condus la
0 noud formd de integrare care nu duce in mod necesar la transferul de putere de la nivel national la nivel
european”. Desi politicile educationale reprezinta responsabilitatea principala a statelor membre, au fost
elaborate initiativele de educatie si programe, la nivel european (de exemplu, Programul de Tnvétare pe tot
Parcursul Vietii).

Foarte bund

,' 0% =
Tn curs de
deteriorare

11%

Prin urmare, am solicitat delegatilor

ESSDE sa evalueze nivelul %

interactiunii intre dialogul social
national si european din sectorul
educatiei. 52% dintre respondenti
clasificd aceasta interactiune ca fiind
"slaba", 36% ca fiind "moderata" si
numai 12% o considera "de nivel
ridicat" (ex. Republica Cehd, Lituania

si Romania) (a se vedea graficul 25).

Graficul 25 - Cum ati aprecia . N o M

Atunci cand au fost Tntreba'gi despre Graficul 26- In ultimii doi ani, aceastd

) ] interactiunea dintre dialogul social la interactiune dintre dialogul social la
evolutia acestei interactiuni in nivel national si cel la nivel european

ultimii doi ani, 53% dintre din  sectorul educatiei? (sondajul
respondenti au indicat-o ca fiind  delegatilor)
"stabild"; 36% ca fiind "Iin curs de

imbunatatire" (Croatia, Republica Cehd, Estonia, Finlanda, Italia, Irlanda, Lituania, Polonia si Romania), iar 11%

nivel national si cel la nivel european
din  sectorul educatiei poate fi
consideratd a fi (sondajul delegatilor)

na,
|

ca fiind
prevazute de respondenti, unul dintre principalii factori care influenteaza nivelul de interactiune este
participarea (sau absenta) angajatorilor in ESSDE.

n curs de desfasurare" (Germania, Grecia, Spania). Avand in vedere comentariile complementare

Contrapartida

Din punctul de vedere al angajatorului, “rolul ETUCE in calitate de vocea europeand a fortei de muncd
organizatd este de neega/at”l— avand in vedere cd numarul de membri afiliati ETUCE este mult mai mare decat
cel al EFEE. Unul dintre motivele care stau la baza ar putea fi faptul ca Federatia Europeana a Angajatorilor din
Educatie (EFEE) este o organizatie destul de recenta (infiintatd in 2009), inh comparatie cu ETUCE (infiintata in
1977). Drept urmare, ETUCE acoperad toate statele membre, in timp ce mai multe tari lipsesc inca din randul
membrilor EFEE (in prezent, EFEE are 27 organizatii membre din 17 tari diferite). Printre tarile reprezentate de
organizatiile nationale EFEE, regasim: Belgia, Bulgaria, Cipru, Danemarca, Finlanda, Ungaria, Irlanda, Italia,
Letonia, Malta, Olanda, Norvegia, Portugalia, Slovacia, Slovenia, Suedia si Marea Britanie’.

Mai mult, asa cum am vazut, structura angajatorilor din sectorul educatiei este extrem de eterogena.
Angajatorii ar putea fi la nivel national, regional si municipale, iar nivelul de invatamant poate varia de la
invatamantul prescolar la cel superior. Reprezentarea acestei diversitati la nivel european nu este un efort

! Eurofound, "Reprezentativitatea organizatiilor europene de parteneri sociali: Educatie", 2011, pagina 55.
? EFEE, octombrie 2014.
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simplu. Cu toate acestea, trebuie sa se constate ca dezvoltarea capacitatilor si consolidarea dialogului social
sunt elemente importante pe ordinea de zi a EFEE si reprezinta o prioritate-cheie a programului de lucru comun
al EFEE si ETUCE pentru 2014-2015.

Drept urmare, o serie de delegati plenari ESSDE care fsi reprezinta muncitorii nu au o contrapartida din partea
angajatorilor. Acesta este, de exemplu, cazul Frantei (si ar putea explica evaluarea delegatilor tarii cu privire la
utilitatea ESSDE ca fiind slaba si in curs de deteriorare). Mai mult, Tn cazul Germaniei, se raporteaza ca
reprezentantii angajatorilor au pardsit ESSDE. Membrul german EFEE (Tarifgemeinschaft deutscher Ldnder -
TdL) face acum parte din dialogul social interprofesional (TdL acopera toate sectoarele publice si nu numai
educatia ).

Pentru a ilustra acest element, tabelul de mai jos va ofera o imagine de ansamblu a principalelor organizatii
patronale pentru fiecare tard, conform celor mentionate in concluziile studiului de catre delegatii ESSDE.
Prezentul tabel a fost de asemenea revizuit de EFEE.

Tara
Statul Membru  reprezentanta Principala asociatie patronala din cadrul tarii

in EFEE

. Guvernul, la nivel federal . . X
Austria nu i Guvernul, la nivel national (Landesregierung)
(Bundesregierung)

e AGPE (Administratia
Generala pentru Personalul
. din Educatie al Federatiei
. 2 e Onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap GO! .
Belgia da - . Valonia-Bruxelles)
e Onderwijssecretariaat van de Steden en Gemeenten van de
Vlaamse Gemeenschap OVSG

e Vlaams secretariaat van het Katholiek Onderwijs VSKO

e SeGEC (Secretariat Général
de I'Enseignement

Catholique)
Bulgaria da Ministerul Educatiei
) Ministerul Stiintelor, Educatiei si B Asociatia Patronatelor din
Croatia nu o . Municipalitatile . .
Sportului (principalul angajator) Croatia (CEA) (sectorul privat)
Cipru da Ministerul Educatiei si Culturii
KzPS CR - Confederatia
Republica Cehs nu Uniunea Asociatiilor Patronale din Asociatiilor Patronale si
P Republica Cehi (UZS) Uniunea Asociatiilor $colare  antreprenoriale din Republica
din Republica Cehd - CZESHA  Ceh3
Danemarca da KL - Guvernul Local din Danemarca
Estonia nu Asociatia oraselor estoniene - ELL Asociatia municipalitatilor din Estonia - EMOVL
. . X X L. X X Asociatia finlandezd a
Comisia Angajatorilor din Cadrul Oficiul Angajatorilor de Stat . »
. L. i . N . i Angajatorilor Independenti in
Finlanda da Autoritatilor Locale (Kunnallinen (Valtion tyémarkkinalaitos, o . i
L . i Educatie (Sivistystydnantajat ry
tyomarkkinalaitos, KT) VTML); .
Sivista)
Franta nu Ministerul Educatiei Nationale
. Tarifgemeinschaft deutscher Kultisministerkonferenz Vereinigung kommunaler
Germania nu - ’ «
Lander TdL KMK Arbeitgebervervande VKA
Grecia nu Ministerul Educatiei si Cultelor

L EFEE, octombrie 2014.

2 Cu privire la Belgia, partea vorbitoare de limba francezd are membri reprezentativi in EFEE (AGPE (Administratia
Generala pentru Personalul din Educatie al Federatiei Valonia-Bruxelles) si SeGEC (Secretariat Général de I"Enseignement

Catholique). in prezent, partea flamanda a trii nu are niciun membru in cadrul EFEE.
v 27 ec—
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Ungaria

Irlanda

Italia

Letonia

Lituania

Luxemburg

Malta

Polonia

Portugalia

Romania

Slovacia

Slovenia

Spania

Suedia

Olanda

Marea Britanie

da

da

da

da

nu

nu

da

nu

da

nu

da

da

nu

da

da

da

Asociatia Directorilor de Scoli (KIMSZ)

Comisiile pentru Educatie si
Formare (ETBI)

e Comitetul Managerial
Mixt (JMB)

e Institutele pentru
Tehnologie din Irlanda
(10T1)

Ministerul Educatiei, Universitatilor si Cercetarii (MIUR)

e Ministerul Educatiei si Stiintei
e Asociatia Letona a Autoritatilor
Locale si Regionale (LPS)

Guvernul Lituaniei

Consiliul Rectorilor (RP)

Asociatia de Management a
Scolilor Primare Catolice
(CPSMA)

Asociatia Letond a Directorilor
de Scoli (LIVA)

Ministerul Educatiei Nationale, al Copiilor si Tinerilor (Ministére de I'Education Nationale de I'Enfance et

de la Jeunesse - MENJE)

Ministerul Educatiei si al Ocuparii
Fortelor de Munca (MEDE)

Ministerul Educatiei

Asociatia Institutiilor de Educatie
Privatd si in Cooperativa (AEEP -
Associagdo dos Estabelecimentos
de Ensino Particular)

FSLE

Municipalitatile (Orase si sate
autonome)

Ministerul Educatiei, Stiintei si
Sporturilor (MIZS)

Ministerul Educatiei, Culturii si
Sporturilor

Asociatia autoritatilor locale si
regionale din Suedia

Consiliul pentru Tnvatdmant Primar

Autoritatile Locale

Secretariatul Arhiepiscopal
pentru Educatie (Scolile
bisericesti)

Asociatia Angajatorilor din
Polonia

Confederatia Nationala a
Institutiilor de Solidaritate
(CNIS - Confederagdo
Nacional de IPSS)

FNS ALMA MATER

Ministerul Educatiei, Stiintei,
Cercetarii si Sporturilor

Asociatia Directorilor de
Scoli Primare si de Muzica

Arbetsgivarverket - Agentia
suedeza pentru Angajatori
de stat

Consiliul pentru Tnvatamant
Secundar

Lantul academic

Asociatia Scolilor Private (insd
implicarea se face local, la nivel
de scoald)

Asociatia Autoritatilor Locale din

Polonia

e UMP - Unido das
Misericdrdias Portuguesas

e Ministerul Educatiei si
Stiintei

FSE Spiru Haret

e Unitati Regionale Superioare

e Asociatii Patronale in
Educatie din Republica
Slovacd

e Asociatia Directorilor de Scoli
Secundare

e Asociatia Directorilor de Scoli

Consiliul(le) pentru Tnvatamant
Profesional si Superior
Asociatia Universitatilor si
Colegiilor

Tabelul 3 — Principalele organizatii patronale implicate in dialogul social la nivel national (sondajul delegatilor / revizuit de EFEE)

Mai mult decat atat, angajamentul partenerilor sociali fata de dialogul social european variaza de la o tara la

alta (Pochet e.a., 2009). Drept urmare, avand in vedere ca ESSDE este relativ recentd, se observd maturitatea in

crestere a partenerilor social in randul celor activi din cadrul ESSDE. Spre exemplu, Michael Moriarty (Vice-

presedintele EFEE) a declarat c3, in Irlanda, practicile identificate din alte tari in domeniul de aplicare al ESSDE

. . . . 1
au fost aplicate ulterior la nivel national .

Un factor determinant in nivelul de angajament al partenerilor sociali este contextul national. Tn majoritatea

tarilor, sectorul educatiei este, in mare parte, in sfera publica, dialogul social fiind strans legatd de vointa

politicd. Tn ultimii ani, reformele in domeniul legislatiei nationale a muncii si fenomenul semnificativ de

LETUCE, procesul-verbal initial al Mesei Rotunde din Bucuresti (20/02/2014)
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restructurare in sectorul public pot fi elementele care si pund aceastd vointa politicd sub presiune. Tn Spania,
de exemplu, sindicatele se bazeaza pe un model slab dialog social, care depinde in mod extensiv de vointa
guvernului (Glassner, 2010). “Sindicatele se considerd atacate de angajatori din punct de vedere al negocierilor
salariale, rezilierea unilaterald a dialogului social si a concedierilor colective cu scop de reducere a costurilor. Un
alt motiv pentru capacitatea descendentd a organizatiilor de muncd in votarea planurilor de austeritate este
lipsa de aliante cu partidele politice, apdrutd ca urmare a disparitiei intelegerii traditionale intre munca si
partidele social-democrate.” Potrivit Rego si Naumann (2013), dialogul social a fost deosebit de important in
Portugalia Tn timpul primului guvern socialist (1995-200). Odata cu guvernul de centru-dreapta (2001-2004) si
ulterior, legislatia muncii a inceput sa fie liberalizata. Scopul politicilor actuale’ si al schimbarilor radicale pe
care acestea le vizeaza, nu permit dialogul social de succes, dat fiind faptul ca interesele sindicatelor si ale
guvernului nu par a fi compatibile.

FOCUS - Interactiunea cu organizatiile patronale la nivel european

in contextul ESSDE, delegatii muncitorilor din unele tiri nu au o contrapartidd in randul
angajatorilor (a se vedea tabelul 3). Pentru Austria spre exemplu, nu s-a desemnat incd un
reprezentant al muncitorilor din randul angajatorilor (in ciuda unei traditii nationale a
dialogului social raportat ca fiind "de succes").

Alte tari au, Tnsad raporteaza lipsa unui reprezentant in toate tipurile de organizatii patronale.
Spre exemplu, pentruSuedia, patronatul care reprezinta tcolile din sectorul privat nu este
reprezentat in cadrul ESSDE in momentul de fata.

Alti respondenti raporteaza relatii interactive care ar putea fi definite ca fiind "cele mai bune
practici". Tn Finlanda spre exemplu, delegatul ESSDE plenar din partea lucratorilor (numit din
Sindicatul pentru Educatie - OAJ) intalneste reprezentantii EFEE din tara sa fnainte de
reuniunile ESSDE. Astfel, acestia pot discuta si dezbate anumite puncte, nevoi si/sau declaratii.

! Drept exemplu, Rego si Naumann (2013) mentioneaza negocierea colectivi in curs de desfisurare cu privire la noua lege
generala privind activitatea de servicii publice (Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas) intentioneaza si contribuie
pentru a aduce sectorul public mai aproape de regimul din sectorul privat.
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Rezultatul actiunilor intreprinse

“Eficienta dialogului social european tinde sd creascd odatd cu capacitatea tot mai mare a membrilor afiliati la
nivel national ai organizatiilor europene pentru a reglementa conditiile de muncd si pentru a influenta politicile
publice nationale care afecteazd sectorul”* Importanta acordata temelor referitoare la relatiile industriale,
precum ocuparea fortei de muncd, remunerarea, recrutarea, etc. se reflecta in clasificarea temelor de mai jos,
realizata de catre panelul de membri afiliati ETUCE, in baza importantei acestor pentru sectorul educatiei:

Punctaj rating Tema
3,81 Ocuparea fortelor de munca
3,64 Remuneratii si protectie sociala
3,43 Pensie
3,66 Siguranta locului de munca
3,32 Impactul crizei economice
3,38 Recrutarea si retentia
2,81 Mobilitatea la locul de munca
3,47 Dezvoltarea si formarea profesionala
3,32 Continutul programelor educationale
3,79 Calitatea educatiei
3,04 Violenta si hartuirea din partea tertilor
3,34 Stresul la locul de munca
3,40 Egalitatea de sanse
3,34 Echilibrul intre viata profesionala si cea privata
3,70 Programul de lucru
3,64 Participarea si reprezentarea lucratorilor
3,13 Dezvoltarea publicd/privata prin educatie

Tabelul 4 - Vd rugdm indicati nivelul de importantd al temelor de mai jos pentru sectorul
educatie (sondajul membrilor afiliati)

Analizand rezultatele’ ESSDE pand in momentul de fata (2010-2013), au fost emise sapte texte comune de
catre partenerii sociali. Au fost abordate unele dintre subiectele de mai sus, de exemplu, in "Recomandarile
comune privind recrutarea si retentia in sectorul educatiei, o chestiune de dialog social (2012-2013)", "Ghidul
de implementare in sectorul educatiei pentru combaterea violentei si a hartuirii din partea tertilor la locul de

! Eurofound, "Reprezentativitatea organizatiilor europene de parteneri sociali: Educatie", 2011, pagina 9.
2 Comisia Europeand clasifici textele si rezultatele ESSD in conformitate cu urmatoarele categorii:

- Textele orientate pe procese, cum ar fi cadrul de actiuni, instructiuni, coduri de conduitd, orientari de politica
(cu rapoarte de monitorizare)

- Cadrele de actiune constau in identificarea unor prioritati de politica pe care partenerii sociali nationali se
angajeaza sa le respecte. Aceste prioritati servesc drept repere, iar partenerii sociali raporteaza anual cu privire
la actiunile intreprinse pentru monitorizarea acestor texte.

- Instructiunile si codurile de conduita fac recomandari si/sau ofera instructiuni membrilor afiliati nationali
privind stabilirea unor standarde sau principii.

- Opinii si instrumente comune, cum ar fi declaratiile, ghidurile, manualele, paginile web si instrumentele (dar

fara clauze de monitorizare. Exclusiv activitati promotionale)
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munca" (2012-2013 ). Mai mult decat atadt, au fost infiintate patru grupuri de lucru referitoare la teme
specifice: GL1 privind “Calitatea in Educatie”; GL2 privind “Provocérile Demografice”; GL3 privind “invatdmant
Superior si Cercetare”; si GL4 privind “Educatia Public/Privatd”.

in cele din urma, o serie de proiecte asociate ESSDE au abordat, de asemenea, problemele mentionate mai sus,
de exemplu, privind stresul cadrelor didactice la locul de muncd (2011), recrutarea si retentia (2012),

dezvoltarea profesiei de cadru didactic in perioada crizei economice (2013).

Rezultatele sondajului arata ca proiectele comune (EFEE/ ETUCE) sunt considerate a fi cele mai utile, de panelul
delegatii plenari. Reuniunile grupului de lucru se pot baza, de asemenea, pe feedback pozitiv. Cu toate acestea,
reuniunile plenare ale grupului sunt considerate a fi mai putin folositoare. (Graficul 27 si 28)

Proiecte comune ETUCE/EFEE

Sedintele grupului de lucru ||I Nu este util

Relativ util
[m
Sedintele plenare ale grupului

util

Foarte util

Valoarea medie a utilitatii

Proiecte comune ETUCE/EFEE

Graficul 27 si 28 - Vd rugdm evaluati utilitatea actiunilor
Sedintele grupului de lucru 2 se intreprinse in cadrul dialogului social sectorial european
J pentru sectorul educatie din tara dumneavoastrd (sondajul
delegatilor)

Sedintele plenare ale grupului 2,54

Un element care ar putea explica faptul ca reuniunile plenare sunt privite ca fiind "mai putin utile" de catre
delegatii plenari este faptul ca acestea sunt percepute drept canale de informare generala (descendentd). Pe
durata interviurilor realizate in sfera de aplicare a acestui proiect, au fost interogate beneficiile reuniunilor
plenare. Pe de-o parte, acestea permit informarea participantilor (atat ETUCE, cat si EFEE) cu privire la
evenimentele care au loc la nivelul UE. Pe de alta parte, actuala configuratie pare a limita schimbul intre
participanti (de exemplu, in ceea ce priveste punctul de vedere pe teme specifice privind agenda UE si/sau
situatii nationale). Prin urmare, interactiunea are loc "informal" (de exemplu, in timpul pranzului). Mai mult
decat atat, imbunatatirea pregatirii reuniunilor plenare pare a fi o preocupare comuna.
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O oportunitate de schimb

Chiar daca reprezentarea diferitelor realitati nationale se poate dovedi a fi destul de dificila, ESSDE este
considerat a fi o oportunitate de a indeplini si de a face schimb de practici si experiente (atat formal, cat si
informal). Pentru a ilustra acest lucru, o intrebare similard adresata membrilor afiliati ETUCE cu privire la
utilitatea actiunilor ESSDE pentru sindicatele respective ale acestora, a furnizat urmatoarele rezultate:

Graficul 29- Vd rugdm evaluati utilitatea actiunilor intreprinse de sindicatul dumneavoastrd in cadrul dialogului Social

Sectorial European (sondajul membrilor afiliati)

Initiative comune cu Federatia Europeand a Angajatorilor din Educatie (EFEE)
Mentinerea legaturii cu Comisia Europeand

Grupul de lucru privind ,Invatdmantul superior si cercetarea”

Grupul de lucru privind ,Provocarile demografice”

Grupul de lucru privind , Calitatea in educatie”

Organizarea de conferinte, seminarii si mese rotunde

Identificarea si diseminarea de bune practici

Publicarea studiilor tematice

Asigurarea de instruire

Texte comune (ex. recomandari, opinii, etc.)

n cadrul acestui "top al actiunilor", este interesant de remarcat faptul ca actiunile care faciliteaza schimbul de
experientd si de practici sunt considerate ca fiind cele mai valoroase (de exemplu, organizarea de conferinte,
seminarii si mese rotunde, precum si identificarea si diseminarea de bune practici) . Acestea sunt urmare de
actiunile de facilitare a interactiunii cu Comisia Europeana (lobby).

Desi emiterea de texte comune este considerata a fi utila de catre panelul membrilor afiliati, in partea de jos a
listei sunt enumerate initiative comune cu asociatiile angajatorilor EFEE. Acest lucru ar putea fi explicat prin
dificultatea Tn a depasi “tensiunea dintre principii si diversitate (pe care angajatorii tind sd le prefere) si

»ln

standarde si convergentd (pe care sindicatele tind sd le prefere)” in cadrul dialogului social european.

1 David Poissonneau si Nolda, "Construirea dialogului social european: : experienta in sectorul educatiei", pagina 169.
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3. Care sunt noutatile? Asteptari, provocari
si perspective

Capitolul anterior oferd o prezentare a situatiei curente, iar prezentul capitol urmareste sa abordeze Dialogul
Social Sectorial European n Sectorul Educatie (ESSDE).

Prin urmare, vom prezenta pe scurt asteptarile fata de ESSDE, conform celor identificate prin sondaje. Care
sunt temele si actiunile estimate a fi abordate la nivel European? Ce se poate imbunatati? Care element pozitiv
poate servi drept avantaj?
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3.1 Concluziile sondajului

Domeniile vizate

Am rugat membrii afiliati ETUCE sa clasifice domeniile conform nivelului de importanta atribuit de acestea
pentru viitoare actiuni din partea ESDDE. Rezultatele evaluarii sunt enumerate in tabelul de mai jos:

Punctaj rating Tema
1 Ocuparea fortelor de munca
2 Remuneratii si protectie sociala
3 Siguranta locului de munca
4 Calitatea educatiei
5 Pensie
6 Impactul crizei economice
7 Recrutarea si retentia
8 Dezvoltarea si formarea profesionald
9 Participarea si reprezentarea lucratorilor
10 Riscuri psiho-sociale la locul de munca (stresul, violenta si hartuirea)
11 Program de lucru
12 Egalitatea de sanse
13 Continutul programelor educationale
14 Mobilitatea la locul de munca
15 Echilibrul intre viata profesionala si cea privata
16 Dezvoltarea publicd/privata prin educatie

Tabelul 5 - Care sunt temele care estimati sd fie abordate in cadrul Dialogului Social Sectorial
European in urmdtorii ani? (sondajul membrilor afiliati)

Este interesant de observat similaritatea relativa a clasificarii de mai sus cu clasificarea subiectelor in contextele
nationale (a se vedea tabelul 4, pagina 29). Pe fondul actual al restructurarii, al masurilor de austeritate si al
unui dialog social sub presiune, nu este surprinzator faptul ca problemele legate ocuparea fortelor de munca,
remuneratia si protectia sociald, precum si siguranta locului de munca sunt printre principalele asteptari ale
membrilor afiliati de la ESSDE. Tn mod similar, chestiunile asociate cu conditiile de munc3, calitatea locului de
munca, sanatatea lucratorilor si durabilitatea la locul de munca in sectorul educatiei sunt identificate,de
asemenea, ca fiind important de solutionat. Tn aceastd privintd, cel mai recent Sondaj Eurofound European
privind Conditiile de Munca (EWCS) (2010) indica faptul ca lucratorii din sectorul educatiei sunt insuficient
calificati, in ciuda faptului ca beneficiaza de un nivel ridicat de instruire asigurata de angajator. Mai mult,
aproape o treime dintre femeile care lucreaza in micro-locuri de munca ar prefera sa lucreze mai multe ore;
avand in vedere ca veniturile din sectorul educatiei sunt mai mici decat cele cu profil similar din alte sectoare.
Mai mult decat atat, desi nivelurile de presiune asupra locurilor de munca par a fi relativ scazute, prezenteismul
(angajatul se prezinta la locul de munca desi se simte rau) este identificat ca o problema specifica a sectorului.
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Tipul de actiuni

La solicitarea privind evaluarea tipului de actiune estimat in cadrul ESSDE pentru a sustine si/sau completa
propriile actiuni, panelul de membri afiliati ETUCE a indicat un interes deosebit in organizarea de conferinte,
seminarii si mese rotunde. Astfel reiese concluzia ca, pana in momentul de fata, ESSDE este considerat
majoritar o oportunitate de a indeplini si schimba practici si experiente (atat formal, cat si informal). Pe langa
furnizarea unei astfel de platforme, actiunile de lobby si promovare reprezinta al doilea tip de actiune estimat
de membrii afiliati. Se poate considera ca aceasta se adreseaza atat partenerilor nationali care participa la nivel
european, cat si institutelor europene. Pe locul patru si cinci, regasim textele comune (ex. recomandari, opinii,
etc.) si formarea cu privire la competente specifice (ex. igiena si protectia muncii, etc.).

Campanii de promovare si lobby
Texte comune (recomandari, opinii,...)
Instrumente de comunicare (ex. blog, social media)

Instruire privind competente specifice (ex. Igiena si protectia
muncii, etc.) !

Brosuri tematice si instructiuni
Instruire generald privind Dialogul Social European

Organizarea de seminarii sau conferinte pentru schimb de
experiente si practici

Graficul 30 - Care sunt actiunile pe care estimati sd le sustineti si/sau sd le completati pe cont propriu in cadrul

Dialogului Social Sectorial European, in urmdtorii ani? (sondajul membrilor afiliati)
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3.2 Etapele importante

n timpul procesului de infiintare a ESSDE, trei obiective au fost exprimate de ETUCE:

£ Un ecou mai puternic pentru cadrele didactice din spatiul european;

> Consolidarea cooperdrii internationale pentru fiecare uniune a cadrelor didactice;

£ Implementarea unui cadru standard ridicat pentru dialog social, fird a aduce prejudicii la nivel
national.

Tn mod similar, in articolul din 2012, David Poissoneau si Charles Nolda (ambii fiind implicati personal in
infiintarea comisiei ESSDE) au identificat doud provocari principale ale dialogului social european in depasirea
limitelor la momentul respectiv. in primul rand, prin depasirea “recifului” (definit drept “tentatia de a se angaja
in discutii dificile care s asigure texte lejere, cu impact vizibil redus”) de catre partenerii sociali, ar permite
comitetului ESSDE sd exploateze in totalitate Articolele 154- 155 ale Tratatului privind Functionarea Uniunii
Europene (TFUE)". Tn al doilea rand, dep3sirea “tensiunii dintre principii si diversitate (pe care angajatorii tind s
o favorizeze), precum si standardele si convergenta (pe care sindicatele tind sé o favorizeze).

Avand in vedere aceste trei obiective si cele doud provocari, ne angajam sa le punem la incercare in lumina
concluziilor sondajului. Drept urmare, ne propunem sa sugeram cateva etape importante pentru viitorul ESSDE,
in conformitate cu punctele identificate de imbunatatire si/sau efecte de parghie.

> Un ecou mai puternic pentru cadrele didactice din spatiul european;

Temele

Un element esential in proiectarea viitorului ESSDE pare sa cladeasca legdtura consolidata a nivelului
european cu realitatile nationale. Analiza SSDC efectuata de Comisia Europeana a demonstrat cd “nivelul
de participare este in general cel mai ridicat atunci cdnd programul de lucru integreazd teme de relevantd
directd pentru partenerii sociali nationali, fie la cererea partenerilor sociali, fie datoritd relevantei directe a
pe baza situatiilor nationale (astfel, facilitand legatura dintre nivelul national si nivelul european).

Desi aceasta este o problema cu care se confrunta majoritatea Comitetelor de Dialog Social Sectorial
European, exercitarea pare a fi mult mai dificila pentru sectorul educatie diversa (avand in vedere ca
diferentele in sector merge dincolo de profesii, de situatiile economice, juridice si de mediile culturale).

Printre problemele specifice in sectorul educatiei, temele legate de problemele de ocuparea fortei de
muncd ar putea fi un exemplu de problem& comun3 intre dialogul social la nivel national si european. Tn

! « Ca parte a politicii de promovare a angajamentului partenerilor sociali europeni Tn formularea politicii sociale a UE,
Articolele 154 - 155 din TFUE (anterior 138-139 din Tratatul CE) oferd o procedurd care combind consultarea partenerilor
sociali de catre Comisie, cu optiunea de a ldsa reglementarea sociald in sarcina acordului bipartit dintre partenerii sociali
la nivel european.» (Pagina web Eurofound, 2014)

2 Comisia Europeani, "Dialogul Social Sectorial European — progrese recente”, 2010, pagina 9.
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mai multe state membre UE, s-a raportat ca urmadrile crizei economice globale si a politicilor de austeritate
au redus numarul cadrelor didactice, resursele disponibile si salariile Tnghetate si au marit volumul de
munci. Tn plus fatd de consecintele planurilor de austeritate, efectele "noului management public" sunt,
de asemenea, in curs de dezvoltare in cele mai multe tari in care conditiile de munca ale personalului de
educatie sunt in curs de deteriorare. Politicile UE au intdrit semnificativ importanta prevenirii sanatatii si
securitatii la locul de munca in trecut. Pe masura ce dificultatile sporesc, pot fi gasite solutii pentru a lupta
fmpotriva cauzelor stresului la locul de munca (volumul de munca, devalorizarea muncii). Avand in vedere
ca sectorul educatiei este dominat de lucratorii de sex feminin, consolidarea egalitatii intre femei si barbati
poate fi luatd in considerare in ceea ce priveste conditiile de munca.

O alta preocupare poate consta in puterea si varietatea asteptarilor fata de sectorul educatiei din partea
diferitelor parti interesate (de exemplu, guvernul, societatea civild, studentii si muncitorii). Tema investitiei
in educatie (spre deosebire de masurile de austeritate), pentru a raspunde asteptarilor vechi si noi ale
societatii fata de cei implicati in acest sector pare a fi o preocupare comuna la nivelul panelului nostru de
respondenti. Prin mentinerea garantiei unei educatii de calitate, se poate asigura promovarea profesiei.

Rezultatele si “reciful social”

Potrivit Comisiei Europene (2010), “comitetele [de Dialog Social Sectorial European] sunt, in primul rdnd,
forumuri pentru a discuta si conveni cu privire la modul de imbundtdtire a conditiilor de muncd si a relatiilor
de muncd in sectoarele respective ale acestora”. Rezultatele dialogului social la nivel european pot fi:

o “Contractele (indiferent dacd sunt sau nu puse in aplicare prin directive europene), sunt obligatorii
si trebuie sd fie respectate si monitorizate, deoarece se bazeazd pe articolul 155 din Tratatul de la
Lisabona;

o Textele orientate pe proces (cadre de actiune, instructiuni, coduri de conduitd, orientdri de
politicd), trebuie sd fie monitorizate, desi nu din punct de vedere juridic, iar progresele inregistrate
in punerea in aplicare a acestora trebuie sd fie evaluate in mod regulat;

o  Opiniile si instrumentele comune sunt destinate sd influenteze politicile europene si sd ajute la
diseminarea cunostintelor .”*

Pana in prezent, ESSDE a emis in mare parte avize si instrumente comune. Acest rezultat corespunde
observatiei facute intr-un document de lucru al Comisiei care analizeaza rezultatele comune ale
comitetelor europene de dialog social din perioada 1998 si februarie 2010 (de exemplu, avizele comune
sunt mult mai numeroase decét toate celelalte rezultate, urmate de declaratii si instrumente). Chiar daca
este dificil de evaluat impactul lor exact, “ se admite in general cd textele comune si prezentarea de bune
practici promoveazd cooperarea, precum si contacte informale intre diferiti actori cu privire la initiativele
comune. Mai mult decét atdt, textele europene pot fi folosite ca mijloc de a adduga presiune sau, cel putin,
ca o modalitate de crestere a gradului de constientizare a guvernului sau a altor actori cu privire la o
anumitd chestiune.””

in ceea ce priveste ESSDE, elemente din concluziile studiului confirmd faptul c3 activitatea desfisurati la
nivel european a facilitat (sau cel putin a sprijinit) dialogul national. Cu toate acestea, s-a raportat

! Comisia Europeand, "Document de lucru al serviciilor comisiei privind functionarea si potentialul dialogului social sectorial
european”, 2010, pagina 9.
2 pochet e.a., "Dinamica dialogului social sectorial european”. 2009, pagina 2.
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dificultatea de a ilustra concret realizarile ESSDE ale lucrdtorilor Tn activitatea lor de zi cu zi. Mai mult decat
atat, au fost exprimate asteptarile privind Tmbunatatirea dimensiunilor de consultare si negociere ale
comitetului ESSDE. Ar putea fi abordata capacitatea partenerilor sociali europeni de consultare si de
negociere contracte astfel incat sa se obtina rezultate care sa fie considerate a fi "supuse presiunii" la
punerea Tn aplicare. Prin urmare, o furnizare mai eficienta si o mai bund monitorizare a implementarii ar fi
in conformitate cu asteptarile grupului de respondenti din sfera de aplicare a acestui proiect.

n acest sens, este important s3 se aib3 in vedere ci un element major in ceea ce priveste eficienta ESSDE
este faptul ca - spre deosebire de alte sectoare (privat) - dialogul social transnational in domeniul educatiei
nu se poate baza pe activitatea desfasurata in al doilea pilon al dialogului social european: Comitetele
Europene de intreprindere.

& Consolidarea cooperdrii internationale pentru fiecare uniune a cadrelor didactice;

Este important de retinut ca "functionarea generald a comisiilor nu poate fi evaluatd numai pe baza
numdrului de texte pe care le produc ". Potrivit lui Pochet e.a. (2009), se desfdasoara o serie de activitati in
cadrul unei cadru complex, multiplu si dificil. Pe durata interviurilor complementare cu delegatii ESSDE, se
pare ca aspectele informale (de exemplu, colectarea inainte sau dupa reuniunile organizate), sunt la fel de
importante ca si evenimentele oficiale. Din nou, se sustine feedback-ul pozitiv asupra ESSDE ca o
oportunitate de schimb intre egali. Toti respondentii au subliniat interesul lor in extinderea cooperarii
transnationale. Cu toate acestea, se pare cd imbunatatirea organizarii schimbului si a cooperarii prin ESSDE
este o0 asteptare majora.

n acest context, existd o cerere pentru mai multe grupuri de lucru. S-au depus sugestii pentru a organiza
sub-grupuri de lucru alcdtuite din tari avand caracteristici si/sau probleme comune. Seminariile sub-
regionale care au avut loc in timpul infiintarii comitetului ESSDE au reflectat deja asupra acestei idei. Spre
exemplu, “istoria comund a tdrilor baltice (Estonia, Letonia si Lituania) a generat mai multe aspecte
comune in sistemele lor de fnvd,tdmc”mt”l sau “[un] punct comun inerent acestui grup de tdri [Bulgaria,
Ungaria si Romdnia] este necesitatea de a evalua modificdrile implicate in descentralizarea competentelor
cu privire la dialogul social”’. Asadar, punand accent pe “provocarile expansiunii UE“, ar putea fi de interes
“intrucdt partenerii sociali sectoriali europeni reprezintd organizatii nationale membre care opereazd in
diferite tdri, folosesc limbi diferite si sunt supuse la diferite realitdti socio-economice, in sistemele nationale
de relatii industriale diferite. In plus, dimensiunea sectoriald a negocierii colective a fost destul de slab
dezvoltatd in majoritatea noilor state membre.”’

Mai mult decat atat, alte sugestii cu privire la aceste sub-grupuri includ, de exemplu, un grup specific care

se axeaza pe particularitatile fiecarui nivel de educatie (cum ar fi, de exemplu, GL3 privind "invatamantul
superior si cercetarea"); un grup concentrandu-se pe chestiunile cu care se confrunta aceste tari, afectate
in special de masurile de austeritate (cum ar fi, de exemplu, tarile mediteraneene, cum ar fi Grecia, Spania,

...); etc.

Y ETUCE, " Citre un Dialog Social European in Sectorul Educatie", octombrie 2006-aprilie 2007, pagina 11.
2 ETUCE, " Citre un Dialog Social European in Sectorul Educatie", octombrie 2006-aprilie 2007, pagina 10.

% Comisia Europeand, "Document de lucru al serviciilor comisiei privind functionarea si potentialul dialogului social sectorial

european”, 2010, pagina 11.
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& Implementarea unui cadru standard ridicat pentru dialog social, fird a aduce prejudicii la nivel
national.

Este posibil ca unele sindicate sa nu incerce sa obtind mai multd putere si mai multe competente pentru
sectorul educatiei la nivel european. Acestea exprimd dorinta de a-si pastra modul (national) de a face
lucrurile. Acest lucru reflecta teama de “a pierde ceea ce avem”. O astfel de ingrijorare a fost deja
exprimata de tdrile nordice (Danemarca, Suedia, Norvegia si Finlanda) in timpul seminariilor sub-regionale
din 2006/2007: “In timpul discutiei plenare, participantii si-au exprimat ingrijorarea cu privire interferenta

. . . . A . . . »l
dialogului social sectorial european in dialogul social national”".

in timp ce educatia rdmane o competenta nationald, beneficiul pentru majoritatea sindicatelor este
schimbul de practici si politici. n plus, sunt, de asemenea, mult mai apreciate actiunile de sprijin si de
lobby, Tn lumina situatiilor nationale specifice sau agenda politica a UE. Cu toate acestea, intr-un moment
de tensiune, extinderea necesitd un anumit nivel de angajament din partea partenerilor sociali (sindicatele
si organizatiile patronale). Din pacate, concluziile sondajului indica faptul ca organizatiile patronale
nationale nu sunt implicate in mod egal in ESSDE. Consolidarea acoperirii si a reprezentativitatii
comitetului ESSDE (si in special in EFEE) pare a fi o conditie importanta pentru credibilitatea si eficacitatea
ESSDE.

& Sporirea eficientei comitetelor de dialog social sectorial european

in concluziile anchetei, capacitatea administrativd a partenerilor sociali europeni a fost identificatd in
conformitate cu traducerea activitatii ESSDE. in prezent, limba de lucru principald la nivel european este
limba englezd, insd se va asigura traducerea in anumite limbi. Din motive bugetare, traducerea in toate
limbile nationale nu este prevazuta de catre partenerii sociali europeni. Prin urmare, traducerea este (in
cele mai bune cazuri) realizatda de delegatii nationale (in functie de limitarile bugetare). Un subiect
recurent, de ingrijorare in randul panelului de respondenti (atat membri afiliati ETUCE, cat si delegati
plenari ESSDE ), este Tn curs de traducere.

n plus, s-a sugerat pregétirea, in timp, pentru discutii si schimburi intre reprezentantii lucratorilor, inainte
de sedintele plenare. S-a sugerat, de asemenea, cu privire la tema reuniunilor plenare, facilitarea
exprimarii opiniilor si a schimbului referitor la situatiile nationale. Astfel, s-a exprimat dorinta de a
reechilibra atentia acordata informatiilor de tip descendent (de exemplu, in ceea ce priveste UE, rapoartele
Comisiei, etc.) si la informatiile de tip ascendent (de exemplu, standardele stricte, situatiile nationale, etc.)

Am vazut ca actiunile interprofesionale sunt destul de frecvente in randul membrilor afiliati ETUCE. Prin
urmare, o alta cale ar putea fi utilizarea fondurilor europene pentru a facilita sinergiile si interactiunea
dintre nivelul sectorial de educatie si alte sectoare (de exemplu, servicii publice).

Y ETUCE, " Citre un Dialog Social European in Sectorul Educatie", octombrie 2006-aprilie 2007, pagina 16.
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4. 1n concluzie

“Existd trei domenii principale in care CDSS s-ar putea incerca sd ia mdsuri: in primul
rdnd, in influentarea propriilor membri in cadrul sectorului; in al doilea rénd pentru a se
asigura cd opiniile sectorului sunt ascultate dincolo de limitele industriei specifice,
precum si in toate domeniile de politicd, atdt prin consultdri, cGt si prin actiune
autonomd; si in al treilea rédnd, in acordurile de negociere pentru punerea in aplicare. ”

Structurile europene de dialog social s-au dezvoltat incepand cu anii 1950/1960. Tn 1998, comitetele de dialog
social sectorial (CDSS-uri) au fost stabilite de catre Comisia Europeana pentru promovarea dialogului intre
partenerii sociali la nivel europeanz. Configurarea prin cereri comune din partea partenerilor sociali si in baza
aprobarii Comisiei, in conformitate cu criteriile de reprezentativitate, aceste comisii au fost concepute ca
organe centrale de consultare, initiative comune si negociere. Multe CDSS-uri au fost create in diverse astfel de
sectoare, cum ar fi, de exemplu: spitalele, unitdti de catering, santierele navale, industria chimicd, etc. La data
de 11 iunie 2010, partenerii sociali EFEE si ETUCE au lansat Dialogul Social Sectorial European in Educatie
(ESSDE). Acest lucru a venit dupa mai multi ani de initiere si procese de infiintare realizate de ETUCE.

Astazi, la aproximativ patru ani de la lansarea ESSDE, doud intrebadri au reprezentat elementul central al acestui
studiu:

& Dacd toate problemele abordate in cadrul comitetului pentru dialog social sectorial european traduce de
fapt preocuparile nationale.

o Se asteapta imbunatatiri in identificarea subiectelor de interes pe baza situatiilor nationale (astfel,
facilitand legatura dintre nivelul national si nivelul european). Desi aceasta este o problema cu
care se confruntd majoritatea Comitetelor de Dialog Social Sectorial European, exercitarea pare a
fi mult mai dificila pentru sectorul educatie diversa (avand in vedere ca diferentele in sector
merge dincolo de profesii, de situatiile economice, juridice si de mediile culturale). Am vazut ca
sectorul educatiei este caracterizat printr-un nivel ridicat de diversitate pe diferite teme: structuri,
activitati, angajatori si lucratori. La nivel european, aceastda segmentare ar putea reduce
reprezentarea intereselor comune.

o Cu toate acestea, concluziile sondajului indicd un anumit consens in clasificarea subiectelor in
functie de nivelul lor de importanta. De exemplu, temele legate de problemele referitoare la
ocuparea fortei de munca (in contextul masurilor de austeritate care afecteazd sectorul
educatiei), calitatea educatiei sau conditiile de munca sunt raportate ca fiind de interes comun
intre diferite tari.

! Comisia Europeani, Dialogul Social Sectorial European — progrese recente. 2010, pagina 8 si -9.
2 Decizia Comisiei din 20 mai 1998 — 98/500/CE
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& Sidacd efectele practice ale dialogului social sectorial european in domeniul educatiei reprezint3 avantajul
pentru imbunatatirea si schimbul de experienta, ajungand la compromis si solutii adecvate.

o in acest sens, se pare ci existd o nevoie de a clarifica mai departe care este obiectivul ESSDE
pentru partenerii sociali. Dupa identificarea si convenirea temelor comune de interes, care sunt
obiectivele care trebuie atinse in cadrul ESSDE? Prin urmare, care este mandatul acordat
partenerilor sociali participanti? Avand in vedere ca educatia ramane o competenta nationalg,
este posibil ca unele sindicate sa nu Incerce sa obtina mai multa putere si mai multe competente
pentru sectorul educatiei la nivel european.

o Cu toate acestea, rezultatele sondajului aratd ca existda o cerere de sporire a schimbului si a
partajarii de experienta, practici, probleme, etc. in acest scop, ar fi benefica o reflectie privind
masurile posibile pentru a spori eficienta comisiilor de dialog social sectorial european. S-au facut
cateva sugestii in domeniul de aplicare al acestui proiect (de exemplu, favorizarea grupurilor de
lucru, imbunatatirea pregatirii reuniunilor plenare, facilitarea exprimarii opiniilor si a schimbului
privind situatiile nationale, abordarea interactiunii dintre nivelele sectoriale si interprofesionale) .

o Mai mult, se asteapta, in mod clar, consolidarea capacitatii partenerilor sociali europeni de a fi
consultati si de a negocia contracte. Un factor important in abordarea aceasta este consolidarea
acoperirii si a reprezentativitatii comisiei ESSDE. Se pare ca, pana in prezent, un numar important
de organizatii patronale nu iau parte la dialogul social european. Cu toate acestea, reprezentarea
si implicarea acestora pare a fi o conditie importantd pentru credibilitatea si eficacitatea ESSDE.

Prin urmare, se poate concluziona ca activitatea intreprinsa in ESSDE este in mare parte considerata
pozitivd. Tn general, au fost indeplinite obiectivele stabilite la lansarea ESSDE. Trebuia s& fie infruntate
provocarile si problemele. Pentru unii, acestea au fost legate de specificul sectorului educatiei (de
exemplu, problema competentei nationale). Pentru altii, acestea au fost inerente tuturor sectoarelor care
incearca sa puna in aplicare un dialog social la nivel european (de exemplu, eficacitatea rezultatului,
varietatea in contexte nationale). intrebarea care apare acum se referd la urmatorii pasi de urmat. Pentru
a putea culege fructele din varf, am asociat concluziile studiului unor etape importante despre care speram
ca ar putea fi de ajutor in definirea si trecerea la urmatoarea frontiera a ESSDE.
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